BAB VI

PENUTUP DAN SARAN

6.1 Kesimpulan

Setelah melalui proses perancangan pemilihan jenis asuransi yang dirancang
dengan menggunakan Netbeans IDE 7.2.1 serta melakukan proses pengujian dan
analisisnya maka dapat ditarik keseimpulan secara umum bahwa aplikasi ini
mampu mengatasi masalah yang tejadi pada PT. Jasaraharja Putera (JP) Cabang
Kupang berdasarkan identifikasi masalah yang tertuang dalam latar belakang
masalah, berikut adalah beberapa kesimpulannya:

a. Aplikasi ini mampu melakukan proses pengolahan data, membuat
laporan hasil perhitungan rangking berdasar kriteria dan sub kriteria,
mampu mencetak laporan dalam waktu kurang lebih 5 (lima) menit.

b. Aplikasi ini memiliki basis data yang mampu menyimpan data-data
calon konsumen, data kriteria dan sub kriteria dengan kapasitas yang
cukup besar.

c. Aplikasi ini dapat mempermudah user dalam proses pembaharuan data
yakni mampu menampilkan kembali data melalui proses pencarian
data dengan membutuhkan waktu yang sangat cepat dan menjamin
keamanan data.

d. Aplikasi ini menjamin kenyamanan kepada user untuk

mengoperasikannya karena aplikasinya user-friendly



6.2 Saran

Aplikasi ini merupakan rancangan awal yang masih terdapat banyak

kekurangan, karena aplikasi ini hanya digunakan oleh PT. Jasaraharja Putera

(JP) Cabang Kupang. Aplikasi ini masih jauh dari kesempurnaan, adapun saran-

saran yang dapat digunakan untuk mengembangkan aplikasi yang telah dibuat

adalah sebagai berikut :

a. Pengembangan aplikasi sistem pendukung keputusan pemilihan jenis

asuransi pada PT. Jasarharja Putera cabang kupang dengan metode
sistem pendukung keputusan yang lain agar dapat digunakan sebagai

pembanding.

. Pengembangan aplikasi sistem pendukung keputusan pemilihan jenis

asuransi yang lebih dinamis dalam pengelolaan data subkriteria yang
dapat dilakukkan oleh user langsung melalui interface.

Pengembangan aplikasi sistem pendukung keputusan pemilihan jenis
asuransi yang lebih dinamis untuk pengelolaan waktu  dalam
membantu user untuk mengingatkan konsumen dalam pembayaran

premi yang sudah jatuh tempo.
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