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ABSTRAK 

 

Tesis berjudul “Pengaruh Penguasaan Teknologi Informasi dan Ketrampilan 

Kerja Terhadap Prestasi Kerja Aparatur Sipil Negara Pada Kantor Kecamatan 

Oebobo Kota Kupang Dengan Motivasi Kerja Sebagai Variabel Mediasi”, oleh Jon 

Edward Parulian Purba 8112192012 MM, dibimbing oleh Dr. M.E. Perseveranda, 

SE, M.Si dan Angrraeny Paridy, SE, M.Si. 

Prestasi kerja organisasi tidak terlepas dari prestasi kerja tiap pegawai yang 

terdapat didalamnya. Demikian juga dengan Kantor Camat  Oebobo membutuhkan 

prestasi kerja pegawai agar dapat mencapai target organisasi. Berdasarkan hasil 

Capaian Indikator Utama sepanjang Tahun 2020 dan 2021, diketahui bahwa dari 6 

Sasaran Strategis, terdapat 3 (tiga) sasaran strategis yang mengalami kenaikan dan 3 

(tiga)  kegiatan lainnya mengalami penurunan. Tujuan dari penelitian ini adalah 

untuk mengetahui: 1) Gambaran prestasi kerja, motivasi kerja, penguasaan teknologi 

informasi dan ketrampilan kerja Aparatur Sipil Negara pada Kantor Kecamatan 

Oebobo; 2) Signifikansi pengaruh penguasaan teknologi informasi dan kegtrampilan 

kerja terhadap motivasi kerja Aparatur Sipil Negara Kantor Kecamatan Oebobo; 3) 

Signifikansi pengaruh penguasaan teknologi informasi, ketrampilan kerja dan 

motivasi kerja terhadap prestasi kerja Aparatur Sipil Negara Kantor Kecamatan 

Oebobo; 4) Apakah motivasi kerja memediasi pengaruh penguasaan teknologi 

informasi dan ketrampilan kerja terhadap prestasi kerja Aparatur Sipil Negara Kantor 

Kecamatan Oebobo. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Sampel penelitian adalah 

pegawai pada Kantor Camat Oebobo  yang berjumlah 35 orang. Data dikumpulkan 

dengan menyebarkan kuesioner dan teknik analisis menggunakan statistik deskriptif 

dan inferensial menggunakan aplikasi SmartPLS. 

Hasil analisis statistik deskriptif menunjukkan bahwa seluruh variabel 

berada dalam kategori baik. Hasil analisis statistik inferensial menunjukkan bahwa, 

penguasaan teknologi informasi dan ketrampilan kerja berpengaruh signifikan 

terhadap motivasi kerja. Penguasaan teknologi informasi, ketrampilan kerja dan 

motivasi kerja berpengaruh signifikan terhadap prestasi kerja. Motivasi kerja 

memediasi pengaruh penguasaan teknologi informasi dan ketrampilan kerja terhadap 

prestasi kerja. Hasil koefisien determinasi (R2) menyatakan bahwa kontribusi 

motivasi kerja, penguasaan teknologi informasi dan ketrampilan kerja  dalam 

menjelaskan prestasi kerja adalah 70,5%, kontribusi penguasaan teknologi informasi 

dan ketrampilan kerja dalam menjelaskan motivasi kerja adalah 92,9%. 

Berdasarkan hasil penelitian ini, maka dapat disarankan kepada manajemen 

Kantor Camat Oebobo untuk meningkatkan prestasi kerja, dengan cara 

meningkatkan motivasi kerja, penguasaan teknologi informasi dan ketrampilan kerja. 

 

Kata Kunci: prestasi kerja, motivasi kerja, penguasaan teknologi informasi, 

ketrampilan kerja  

 

 

 

https://forlap.ristekdikti.go.id/mahasiswa/detail/Rjc2NzAwRjEtNkE3RS00M0I1LUEyMjktRTk5MzNCQUE3M0FD


vi 
 

ABSTRACT 

Thesis entitled "The Effect of Mastery of Information Technology and Work 

Skills on Work Performance of State Civil Apparatus at the Oebobo Sub District 

Office, Kupang City With Work Motivation as a Mediation Variable", by Jon 

Edward Parulian Purba 8112192012 MM, supervised by Dr. M.E. Perseveranda, 

SE, M.Si and Angrraeny Paridy, SE, M.Sc. 

Organizational work performance is inseparable from the work 

performance of each employee in it. Likewise, the Oebobo Sub-District Office 

requires employee performance in order to achieve organizational targets. Based 

on the results of the Main Indicator Achievements throughout 2020 and 2021, it is 

known that of the 6 Strategic Goals, there are 3 (three) strategic targets that have 

increased and 3 (three) other activities have decreased. The purpose of this study 

was to determine: 1) Description of work performance, work motivation, mastery of 

information technology and work skills of State Civil Apparatus at the Oebobo Sub 

District Office; 2) Significance of the influence of mastery of information 

technology and work skills on work motivation of the State Civil Apparatus of the 

Oebobo Sub District Office; 3) The significance of the influence of mastery of 

information technology, work skills and work motivation on the work performance 

of the State Civil Apparatus of the Oebobo Sub District Office; 4) Does work 

motivation mediate the influence of mastery of information technology and work 

skills on the work performance of the State Civil Apparatus of the Oebobo Sub 

District Office? 

This research uses quantitative methods. The research sample was 

employees at the Oebobo Sub-District Office, amounting to 35 people. Data was 

collected by distributing questionnaires and analytical techniques using descriptive 

and inferential statistics using the SmartPLS application. 
The results of descriptive statistical analysis showed that all variables 

were in the good category. The results of inferential statistical analysis show that 

mastery of information technology and work skills have a significant effect on work 

motivation. Mastery of information technology, work skills and work motivation 

have a significant effect on work performance. Work motivation mediates the effect 

of mastery of information technology and work skills on job performance. The 

result of the coefficient of determination (R2) states that the contribution of work 

motivation, mastery of information technology and work skills in explaining work 

performance is 70.5%, the contribution of mastery of information technology and 

work skills in explaining work motivation is 92.9%. 

Based on the results of this study, it can be suggested to the management of 

the Oebobo sub-district Office to improve work performance, by increasing work 

motivation, mastery of information technology and work skills. 

Keywords: work performance, work motivation, mastery of information 

technology, work skills. 
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