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ABSTRAK
GAYA KOMUNIKASI KETUA PEMUDA MARANATA TEUNBAUN
(Studi Kasus pada Organisasi Pemuda Maranata Teunbaun)

Oleh: Edce Febrianty Muni*, Fransiska Desiana Setyaningsih, M.Si**, Yoseph Andreas Gual, MA***

Gaya komunikasi adalah perilaku antara pribadi yang di percaya dan sering digunakan
dalam situasi-situasi tertentu, juga merupakan bagaimana cara berbicara kita dalam menyampaikan
atau merespon suatu pesan yang di sampaikan.

Gaya komunikasi terbagi atas enam gaya yaitu gaya komunikasi yaitu gaya komunikasi
mengendalikan (the controlling style), gaya komunikasi dua arah (the eqqualitarian style), gaya
komunikasi bestruktur (the structuring style), gaya komunikasi dinamis (the dynamic style), gaya
komunikasi melepaskan (the religuishing style) dan gaya komunikasi penarikan (the withdrawal
style).

Masalah utama dalam penelitian ini adalah bagaimanagaya komunikasi ketua pemuda
Maranata Teunbaun kepada anggota dalam mengikuti kegiatan di Organisasi Pemuda Maranata
Teunbaun?

TujuanpenelitianiniadalahMengetahui tentang gaya komunikasi ketua Pemuda Maranata

Teunbaun kepada anggota dalam mengikuti kegiatan di Organisasi Pemuda Maranata
Teunbaun.Informan kunci penelitianiniadalah ~ ketua dan lima anggota Organisasi Pemuda
Maranata Teunbaun. Jenispenelitianini adalah deskriptifkualitatif.
Berdasarkanhasilanalisis data dapatdisimpulkanbahwa: penerapan indikator gaya komunikasi dua
arah, gaya komunikasi berstruktur dan gaya komunikasi penarikan efektif pada penelitian yang
dilakukan oleh peneliti untuk mengetahui gaya komunikasi ketua Pemuda Maranata Teunbaun
kepada anggota dalam mengikuti kegiatan di Organisasi Pemuda Maranata Teunbaun. Penerapan
indikator pertama yang berkaitan dengan gaya komunikasi dua arah dimana setiap melakukan
kegiatan, ketua harus menggunakan gaya komunikasi ini karena gaya komunikasi ini sangat efektif
dalam memelihara empati dan kerja sama maupun dalam pembuatan keputusan bersama. Hasil
penelitian ini menunjukan bahwa ketua pemuda maranata teunbaun kurang maksimal dalam
menerapkan gaya komunikasi ini sehinga, ia seringkali membuat keputusan sepihak. Penerapan
indikator kedua yang berkaitan dengan gaya komunikasi berstruktur. Dimana gaya komunikasi ini
harus dipakai oleh ketua dalam membentuk kepanitiaan untuk melakukan suatu kegiatan. ketua
Pemuda Maranata Teunbaun selalu menggunakan gaya komunikasi ini dalam melakukan suatu
kegiatan. Penerapan indikator ketiga yang berkaitan dengan gaya komunikasi penarikan. Dimana
gaya komunikasi ini kurang efektif diterapkan dalam konteks komunikasi organisasi. Karena,
akan menyebabkan melemahnya tindak komunikasi dalam organisasi. Ketua Pemuda Maranata
Teunbaun selalu menggunakan gaya komunikasi ini karena ia selalu menarik diri dari setiap
kegiatan maupun setiap pengambilan keputusan dalam organisasi.

Kata Kunci: Gaya Komunikasi.
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