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ABSTRAK 

 

Setiap toko yang menjual laptop memiliki strategi penjualan yang berbeda-

beda. Para pembeli hanya berdialog dengan karyawan pada toko tersebut untuk 

memilih laptop yang ingin dibeli. Sering kali terjadi ketidaksesuaian antara 

spesifikasi dari produk laptop yang dipilih dengan spesifikasi kebutuhan dari 

pengguna. Oleh sebab itu, perlu dibangun sistem yang tepat guna untuk membantu 

pembeli dalam mengambil keputusan yang tepat secara efisien dan efektif untuk 

pemilihan laptop yang sesuai dengan kebutuhan penggunaan.  

Sistem Pendukung Keputusan (SPK) adalah sistem yang dapat membantu 

seseorang dalam mengambil keputusan yang akurat dan tepat sasaran. 

Pengembangan sistem ini menggunakan metode AHP (Analitycal Hierarchy 

process) dan diimplementasikan menggunakan bahasa pemograman PHP 

(Personal home page) dengan menggunakan database MySQL (My Structure 

Query Language). 

Adapun hasil akhir dalam penelitian ini adalah hasil prioritas kriteria laptop, 

yang diurutkan dari yang tertinggi hingga terendah, sehingga pihak pembeli dapat 

dengan mudah mengambil keputusan dengan melihat hasil tersebut. 

Kata kunci : AHP, SPK, Laptop, Pembelian, Toko kharisma jaya, Web. 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 
 

ABSTRACT 

 

Every store that sells laptops has different sales strategies. The buyer only 

dialogue with employees at the store to choose a laptop to buy. Often times there 

is a discrepancy between the specifications of the laptop products are selected 

with the specification requirements of the user. Therefore, it is necessary to build 

the right system in order to assist buyers in making the right decisions efficiently 

and effectively for the selection of laptops that suit the needs of the use. 

 

Decision Support System (DSS) is a system that can assist a person in 

making accurate decisions and right on target. Development of this system using 

AHP (Analytical Hierarchy Process) and is implemented using the programming 

language PHP (personal home page) using a MySQL database (My Structure 

Query Language). 

 

The end result in this study is a result of the priority criteria for laptops, 

which are sorted from the highest to the lowest, so that the buyer can easily make 

decisions by looking at the results. 

 

Keywords: AHP, SPK, Laptop, Purchase, Stores charisma jaya, Web. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


