SISTEM INFORMASI PEMESANAN TIKET TRAVEL BERBASIS
ONLINE
PADA LIFAU TRAVEL KUPANG

TUGAS AKHIR
NO. 401/ WM.FT.H6/T.INF/TA/2013

Diajukan Untuk Memenuhi Salah Satu Syarat
Memperoleh Gelar Sarjana Teknik Informatika

OLEH :

Luisa Da Costa Amaral
231 07 042

JURUSAN TEKNIK INFORMATIKA
FAKULTAS TEKNIK
UNIVERSITAS KATOLIK WIDYA MANDIRA
KUPANG

2013



HALAMAN PERSETUIUAN
TULGAS AKHIR

NG 401 WML L6/ T.INE/TA2013

SISTEM INFORMAST PEMESANAN TIKET RERBASIS ONLINE
PADA LIKAU TRAVEL KUPANG
OLEH:
. LUISA DA COSTA AMARAL
. T 23187042)

DIFFTRIKSA/DISETIIN OLEH PEMBIMBING

) S "z Kupang
‘Tavggsl :
DOSEN PEMBINRING § DOSEN PEMBIMBING II
( 5.
S O
\ :\.};;; ;
uel dan v MTI
MENGETARTT MENGESANKAN

KETUA JURUSAN TERNIK mmm,snm | DKKAN FAKULTAS TEKNIK
UNLKA wmn MANDIRA KCPANG WA wmm MANDIRA KUPANG

‘..- \‘

{1r. Iomatiux Herlivatuo, MT




HALAMAN PENGESAHAN

TUGAS AKHIR
{(NO. 401 MM FT. HOANY/ 1'A2013)

SISTEM INFORMASI PEMESANAN TIKET BERBASIS ONLINE
PADA LIFAU TRAVEL KUPANG

OLEH:

LUISA DA COSTA AMARAL

(2317 042)
PENGUI | 0 % . PENGUA T
o J/,f\ © o A
Meblbatak, ST, MT) __ (Paubsy Tren Dardana, S.Kom,MM)
PENGEAT T
(=

; ; f
{Emanaci Faod: n,&.Sm, MTH

KETUA PELAKSANA ] : SEKRETARIS PELAKSANA

ot

P
Iy
J
1.
3




Skripsi ini kupersembahk:
llah Tritunggal Maha Kadus dan

atas sggala pengertaan-Nga dalam mj

Tu
Bapa kuis P.C. fimaral dan Mama Rosa A. P

N
4 gang sudah membesarkan, mendidi lu ,

/ Taigy
mendukung baik dalam suka maapun d(,ﬁ‘ z‘t
 dalam dc 'a ’

Bual 11l.kakek Joao P. Hefi, Kakak & ﬂdll )




MOTIO

“ Jika Persoalan telah
sSangat Sulit, Tunggulah
Jalan Keluarnya,
Sebab Ia akan
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ABSTRAK

Program kerja yang ada pada Agent Lifau Travel masih mempunyai kendala atau
permasalahan yaitu dalam pemesanan tiket maupun untuk mendapatkan informasi masih
menggunakan sistem lama. Untuk memesan tiket ataupun mendapatkan informasi, dilakukan
dengan cara mengunjungi langsung ke kantor agent oleh para konsumen atau pelanggan. Di
samping itu dalam pengantrian pemesanan jasa masih juga menggunakan sistem lama sehingga
sering terjadi kekeliruan dalam hal pengambilan data pemesanan tiket ataupun data penumpang.

Sehingga pada program yang dibuat mendapatkan solusi menggunakan “Sistem
Informasi Pemesanan Tiket Travel Berbasis Online” agar bisa mengetahui informasi mengenai
pemesanan tiket travel hanya dengan mengaksesnya melalui internet dalam waktu 24 jam tanpa
harus datang langsung ke kantor jasa penyedia angkutan dan travel yang ditujukan para
konsumen atau pelanggan agar dengan mudah jika suatu saat memerlukan jasa tersebut. Sistem
tersebut harap menyelesaikan tugas-tugas yang rutin yang berguna dalam pengambilan
keputusan oleh suatu organisasi/instansi atau perusahaan.

Metode yang digunakan dalam membangun sistem ini ialah model (Waterfall Metode)
dan sistem yang akan dibangun menggunakan alat bantu pemrograman database PHP MySQL
dengan menggunakan interbase wamp server 2.0 dan macromedia dreamweaver 8.

Dengan hasil sistem aplikasi yang di buat ini mampu memberikan informasi pemesanan
tiket travel yang ditujukan kepada para konsumen secara online,mampu menyimpan data-data
atau laporan dengan aman dan kemudahan dalam memesan tiket, tidak perlu membuang waktu
untuk langsung ke Agent Travel. Tetapi hanya bisa mengakses melalui internet dimana pun
berada, sehingga tidak mempersulitkan konsumen maupun perusahaan Agent Lifau Travel.

Kata kunci: Tiket, Travel,Online,Lifau.



ABSTRACT

Existing work program on Lifau Travel Agent still has obstacles or problems in ordering
the tickets and to get information still using the old system. To order tickets or get information, is
done by going directly to the agent's office by the consumer or customer. In addition to ordering
services pengantrian still using the old system, so often there is a mistake in terms of data
collection or the data passengers booking tickets.

So that the program created to get a solution using the "System Information-Based
Online Travel Booking Tickets" in order to find out information about a travel ticket booking
just by accessing it through the internet within 24 hours without having to come directly to the
office of transportation and travel services provider aimed at consumers or customers that easily
if one day need the services. The system please complete the routine tasks that are useful in
decision-making by an organization / agency or company.

The method used in building this system is to model (Waterfall method) and the system
to be built using the programming tools PHP MySQL database using wamp server interbase 2.0
and Macromedia Dreamweaver 8.

With the results of the application that created the system is able to provide a travel ticket
booking information directed to consumers online, capable of storing data or reports safely and
easily book tickets, no need to waste time to go directly to the Travel Agent. But can only access
the internet through which they are, so do not mempersulitkan consumers and companies Lifau
Travel Agent.

Keywords: Flights, Travel, Online, Lifau.



