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ABSTRAK

PT.BISI Internasional Tbk Cabang Kupang merupakan perusahaan yang
bergerak di bidang distribusi produk pertanian diantaranya bibit Jagung, sayuran,
Padi, pupuk dan pestisida di Provinsi Nusa Tenggara Timur dengan wilayahkerja
yang luas mencakup beberapa Kabupaten di Pulau Timor dan sekitarnya. Wilayah
kerja yang luas dengan kebutuhan konsumen yang besar menjadi target keuntungan
perusahaan. Omset benih Jagung dan Padi yang dihasilkan mencapai 1 Miliar (M)
Rp, Benih sayuran: 3 (M) Rp, Pestisida: 3 (M) Rp dengan total free Market 7 (M)
Rp setiap tahun. Keuntungan yang diperoleh tentunya tidak terlepas dari Kinerja
petugas lapangan yang diperluas dari kegiatan pemasaran dan promosi menjadi
kegiatan penjualan produk perusahaan secara langsung kepada konsumen yakni
petani, toko atau kios-kios kecil serta Pemerintah Daerah dalam rangka mendukung
perekonomian masyarakat.

Kendala yang di alami PT.BISI Internasional Tbhk Cabang Kupang adalah
wilayah kerja yang luas dan hanya didukung oleh 7 orang petugas lapangan sebagai
jalur pemasaran secara langsung kepada konsumen. Hal ini bepengaruh pada
efektifitas pendistribusian produkdisaat terjadi pembelian, namun stok produk
terbatas. Pada kondisi ini kinerja petugas lapangan telah bergeser pada efisiensi
perusahaan dengan mobilitas distribusi produk yang terhambat.

Berdasarkan permasalahan tesebut, maka perlu dibuat sebuah media
informasi berupa aplikasi e-commerce sebagai salah satu jalur pusatdistribusi
perusahaan bagi masyarakat. Sistem distribusi yang dibuat berbasis website dan
memiliki fungsi sebagai media pendistribusian produk serta percepatan peluang
dalam proses pemasaran. Dengan adanya aplikasi ini diharapkan mampu
mempermudah kinerja PT.BISI Internasional Cabang Kupang dalam memenuhi
kebutuhan masyarakat sebagai konsumen demi terwujudnya perekonomian yang
produktif.

Kata Kunci: E-commerce, PT.BISI Internasional Cabang Kupang, Website.
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ABSTRACT

PT. BISI Internasional Tbk Kupang Branch is a company engaged in the
distribution of agricultural products including corn seeds, vegetables, rice,
fertilizers and pesticides in East Nusa Tenggara Province with a wide marketing
area covering several regencies on Timor Island and its surroundings. A large
working area with large consumer needs is the company's profit target. Turnover of
corn and rice seeds produced reaches 1 billion (M) Rp, Vegetable seeds: 3 (M) Rp,
Pesticides: 3 (M) Rp with a total free market of 7 (M) Rp every year. The benefits
obtained of course cannot be separated from the performance of field officers, which
are expanded from marketing and promotion activities into direct sales of company
products to consumers, namely farmers, shops or small kiosks as well as local
governments in order to support the community's economy.

The obstacle experienced by PT. BISI Internasional Thk Kupang Branch is a
large work area and is only supported by 7 field officers as a direct marketing
channel to consumers. This affects the effectiveness of product distribution when a
purchase occurs, but product stock is limited. In this condition the performance of
field officers has shifted to company efficiency with hampered product distribution
mobility.

Based on these problems, it is necessary to create an information media in
the form of e-commerce applications as one of the company's distribution center
lines for the community. The distribution system is made on a website-based basis
and has a function as a product distribution medium as well as accelerating
opportunities in the marketing process. With this application, it is expected to be
able to facilitate the performance of PT. BISI Internasional Kupang Branch in
meeting the needs of the community as consumers for the realization of a productive
economy.

Keywords: E-commerce, PT.BISI Internasional Kupang Branch, Website
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