BAB VI

PENUTUP

Pada bagian penutup ini, peneliti menjabarkan dua ha penting yang merupakan akhir dari

karya ilmiah skripsi ini. Kedua hal itu yakni, Kesimpulan dan saran dari penulis.

1.1. Kesimpulan

Berdasarkan indikator yang digunakan dalam penelitian ini dan analisis data serta
interpretasi data yang dilakukan pada bab sebelumnya, maka peneliti dapat menarik kesimpulan
akhir sebagai berikut:

Satgas penanganan covid-19 Kota Kupang dalam mempercepat penanganan pandemi
covid-19 menggunakan pola komunikasi yang efektif yakni dengan mengurangi pertemuan
dengan masyarakat sebagai salah satu rujukan dalam mempercepat penanganan covid-19. Pola-
pola komunikasi yang efektif itu yakni menggunakan pola komunikasi primer yakni dengan
menggunakan simbol misalnya seperti baliho/spanduk dan pola komunikasi sekunder yakni
dengan menggunakan media massa/pers sebagai medium komunikasi. Dari pola-pola komunikasi
ini, yang paling utama yang dilakukan Satgas penanganan covid-19 Kota Kupang dalam
mempercepat penanganan pandemi covid-19 adalah dengan meningkatkan kesadaran masyarakat
untuk mematuhi protokol kesehatan.

6.2. Saran

Saran merupakan masukan dari penulis yang mau disampaikan kepada Satgas
berdasarkan temuan saat melakukan penelitian. Karena penelitian ini bertujuan untuk
mendapatkan jawaban atau untuk mengetahui pola komunikasi Satgas Kota Kupang kepada
masyarakat dalam penanganan pandemi Covid-19, maka berikut beberapa saran yang mau

disampaikan kepada satgas penanganan pandemi covid-19.



1. Diharapkan agar satgas penanganan covid-19 Kota Kupang terus melakukan atau
mempertahankan pola-pola komunikasi yang sudah dijalankan selama ini.

2. Diharapkan agar pola komunikasi yang telah dan sedang dilakukan oleh Satgas
penanganan pandemi Covid-19 di Kota Kupang dapat membuahkan hasil yang baik berupa
menurunnnya angka kasus pendemi covid-19 Kota Kupang

3. Diharapkan agar Satgas penanganan covid-19 Kota Kupang dapat membangun kerja sama
dengan semua pihak agar tercapainya harapan bersama yakni musnahnya pandemi Covid-

19.
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