
BAB VI 

PENUTUP 

 

6.1. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil penelitian dan analisis yang dilakukan oleh peneliti tentang Strategi 

Dinas Perhubungan dalam Menertibkan Parkir Liar di Kota Kupang, maka dapat ditarik 

kesimpulan sebagai berikut:  

1. Berdasarkan analisa data dan pembahasan hasil penelitian dari informan yang ada, maka 

dapat dikemukakan bahwa terdapat bentuk komunikasi yang bersifat ajakan yang bertujuan 

untuk mempengaruhi juru parkir liar agar dapat bertindak sesuai apa yang diinginkan oleh 

pihak Dinas Perhubungan terkait dengan penertiban parkir liar dengan cara mengajak para 

pelaku parkir liar untuk bergabung dengan sistem pembinaan yang diberlakukan oleh 

Dinas Perhubungan. Sosialisasi secara langsung di lapangan kepada para pelaku parkir liar 

merupakan sebuah bentuk pendekatan yang bertujuan untuk mempengaruhi para pelaku 

parkir liar agar mau dibina oleh pihak Dinas Perhubungan. 

2. Yang menjadi Faktor penyebab/pendukung Dinas Perhubungan dalam menertibkan parkir 

liar di Kota Kupang karena adanya petugas parkir liar yang tidak mau diajak untuk bekerja 

sama atau menjadi petugas parkir binaan Dishub Kota Kupang, kurangnya lahan parkir dan 

ditambah lagi keluhan petugas parkir mengenai upah/gaji dan keluhan masyarakat 

mengenai tarif parkir.   

3. Penulis menganalisis strategi Dinas Perhubungan dalam menertibkan parkir liar di Kota 

Kupang dengan menggunakan indikator penelitian yaitu analisys SWOTdengan kekuatan 

dan peluang, kekuatan dan ancaman, kelemahan dan peluang, serta kelemahan dan 

ancaman adalah sebagai berikut: 

a. Pada indikator kekuatan dan peluang, strategi yang akan dilakukan  adalah di mana 

pada saat ini Dinas Perhubungan akan memaksimalkan potensi pengawasan parkir 

yang ada demi kelancaran arus lalu lintas dan  Dinas Perhubungan juga sedang 

mengawasi potensi parkir untuk melihat seberapa besar kebutuhan parkir di Kota 

Kupang. 
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b. Pada indikator kekuatan dan ancaman, strategi yang akan dilakukan adalah Dinas 

Perhubungan akan melakukan sosialisasi kepada masyarakat seperti melalui 

selebaran dan pengumuman, serta penindakan kepada juru parkir liar yang tidak 

mau diajak untuk bekerja sama. 

c. Pada indikator kelemahan dan peluang, strategi yang akan dilakukan adalah Dinas 

perhubungan akan memperbaiki lahan parkir yang dijadikan tempat pungutan liar 

oleh oknum-oknum yang tidak bertanggung jawab, dan Dinas Perhubungan 

merencanakan untuk mengajak juru parkir liar untuk bekerja sama menjadi petugas 

parkir resmi Dinas Perhubungan. 

d. Pada indikator kelemahan dan ancaman, strategi yang akan dilakukan adalah 

memperbaiki organisasi antara Pemerintah Kota Kupang dan memperbaiki 

profesionalitas juru parkir serta fasilitas parkir. 

 

6.2. Saran  

Setelah menganalisis hasil dari penelitian tersebut, maka penulis mempunyai beberapa 

saran yang perlu untuk disampaikan kepada Pemerintah Kota Kupang yang diwakili kepada 

Dinas Perhubungan Kota Kupang, yaitu: 

1. Dinas Perhubungan Kota Kupang hendaknya dapat meningkatkan kinerja dari segi 

peningkatan kualitas SDM dan peningkatan persediaan sarana dan prasarana yang 

mendukung pelaksanaan kinerja organisasi. 

2. Dinas Perhubungan Kota Kupang hendaknya tidak hanya melakukan razia parkir liar saja 

dalam upaya penertiban parkir tepi jalan, tetapi juga dari sisi yang lain harus bisa 

dijalankan. Seperti diberlakukannya sanksi tegas bagi masyarakat yang tidak mematuhi 

aturan parkir tepi jalan.  

3. Perlu adanya pengawasan yang ketat di setiap lokasi parkir untuk menjaga kelancaran lalu 

lintas di sekitarnya. 

4. Perlu diadakan pelatihan yang rutin untuk pegawai di lapangan termasuk juru parkir agar 

mengetahui bagaimana memberikan pelayanan parkir yang baik. 

5. Meningkatkan koordinasi antar Dinas di Pemerintahan Kota Kupang dalam setiap  

 

55. 



pelaksanaan program dan pelayanan publik.  

6. Meningkatkan sosialisasi kepada masyarakat tentang kebijaksanaan parkir dan 

pemberitahuan kawasan parkir baru yang resmi. 
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