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ABSTRAK 

`Sistem pakar adalah sistem yang berusaha mengadopsi pengetahuan 

manusia ke komputer agar dapat menyelesaikan masalah seperti yang biasa 

dilakukan oleh ahli. Pada dasarnya sistem pakar diterapkan untuk mendukung 

aktivitas pemecahan masalah.Dalam mendiagnosa penyakit Telinga, seorang 

dokter memerlukan data berupa gejala-gejala yang sedang di alami oleh si 

penderita.Salah satu masalah yang sering terjadi di Puskemas Fatumnutu adalah 

kurangnya pemahaman perawat dalam menangani pasien sesuai dengan penyakit 

yang dialami pasien masing-masing. Dalam hal ini juga di Puskesmas Fatumnutu 

tersebut tidak terdapat dokter yang lebih memahami mengenai bagaimana cara 

menangani beberapa pasien yang menderita penyakit telinga tersebut. 

Tujuan dari penelitian ini adalah menghasilkan sebuah sistem pakar untuk 

mendiagnosa penyakit pada telinga menggunakan metode forward chaining 

sebagai salah satu solusi untuk mengatasi masalah yang ada sehingga dapat 

mempermudah dalam proses  penanganan. 

Sistem Pakar mendiagnosa penyakit telinga berbasis web dengan bahasa 

pemrograman PHP dan penyimpanan database menggunakan MySQL. Dimana 

Sistem ini dapat membantu perawat diPuskesmas Fatumnutu dalam memberikan 

pelayanan pada pasien yang menderita penyakit telinga. 

Kata kunci :  Sistem Pakar, Penyakit Telinga, Forward Chaining, MySQL, 

PHP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

 An expert system is a system that seeks to adopt human knowledge to a 

computer in order to solve problems as is usually done by experts. Basically the 

expert system is applied to support problem solving activities. In diagnosing ear 

disease, a doctor needs data in the form of symptoms that are being experienced by 

the patient. One of the problems that often occurs at the Fatumnutu Health Center 

is the lack of understanding of nurses in dealing with patients according to the 

disease experienced by each patient. In this case, at the Fatumnutu Health Center 

there is no doctor who understands more about how to handle some patients who 

suffer from ear disease. 

 The purpose of this study is to produce an expert system to diagnose 

diseases of the ear using the forward chaining method as a solution to overcome 

existing problems so that it can facilitate the handling process. 

 The expert system for diagnosing ear disease is web-based using the PHP 

programming language and database storage using MySQL. where this system is 

expected to help nurses at the Fatumnutu Health Center in providing services to 

patients suffering from ear disease. 

Keywords : Expert System, Ear Disease, Forward Chaining, MySQL, PHP 


