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BAB VI
PENUTUP

6.1 Kesimpulan

1.

Hasil analisis data yang dilakukan diperoleh kesimpulan sebagai berikut:
Perkembangan permintaan jasa konveksi di Kelurahan Kayu Putih sangat
meningkat dikarenakan mutu/kualitas jahitan dan pelayanan terhadap
permintaan  konsumen sangat baik sehingga konsumen terus melakukan
permintaan terhadap jasa konveksi di Kelurahan Kayu Putih Kota Kupang.
Variabel Pendapatan Konsumen (Xi), variabel mutu/kualitas jahitan (X2),
variabel selera konsumen (X3), variabel pelayanan konsumen (Xs) secara
Simultan berpengaruh positif dan signifikan terhadap Permintaan Jasa
Konveksi di Kelurahan Kayu Putih Kota Kupang. Variabel Pendapatan
Konsumen (X1) secara parsial berpengaruh positif dan tidak signifikan
terhadap Permintaan Jasa Konveksi di Kelurahan Kayu Putih Kota Kupang.
Variabel Mutu/Kualitas Jahitan (X2), secara parsial berpengaruh positif dan
signifikan terhadap variabel permintaan jasa konveksi di Kelurahan Kayu
Putih Kota Kupang. Variabel selera konsumen (Xs), secara parsial
berpengaruh positif dan signifikan terhadap variabel permintaan jasa
konveksi di Kelurahan Kayu Putih Kota Kupang. Variabel pelayanan
konsumen (X4), secara parsial berpengaruh positif dan signifikan terhadap

permintaan jasa konveksi di Kelurahan Kayu Putih Kota Kupang.
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6.2 Saran

1.

Dari hasil penelitian, maka diberikan saran sebagai berikut:

Untuk para pengusaha jasa konveksi terus memperhatikan kualitas jahitan dan
kualitas kain yang dipesan sehingga hasil jahitan dapat menyenangkan bagi
para konsumen dan dapat meningkatkan permintaan jasa konveksi.

Bagi konsumen yang memesan jahitan harus menyesuaikan dengan besar
kecilnya pendapatan yang dimiliki sehingga tidak terjadi penyimpangan-
penyimpangan dalam pengeluaran rumah tangga.

Kepada pemerintah, diharapkan agar dapat menjalin kerjasama yang baik
dengan pihak pengusaha jasa konveksi agar dapat menentukan kebijakan-
kebijakan yang dapat menguntungkan Pemerintah maupun Pengusaha Jasa

Konveksi tanpa harus merugikan konsumen.
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