BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan
Berdasarkan hasil observasi, penelitian dan analisis yang telah dilakukan,

maka hasil penelitian ini dapat disimpulkan sebagai berikut.

1. Hasil analisis deskriptif menunjukkan bahwa variabel Perilaku Kewargaan
Organisasi (PKO), Kompetensi, Gaya Kepemimpinan dan Komitmen
Organisasi pada BKPSDM Daerah Kabupaten Flores Timur dikategorikan
baik.

2. Hasil uji statistik F menunjukkan bahwa kompetensi, gaya kepemimpinan dan
komitmen organisasi secara simultan berpengaruh positif dan signifikan
terhadap Perilaku Kewargaan Organisasi (PKO) pegawai pada BKPSDM
Daerah Kabupaten Flores Timur.

3. Hasil uji statistik t menunjukkan bahwa kompetensi, gaya kepemimpinan dan
komitmen organisasi secara parsial memiliki pengaruh yang positif dan
signifikan terhadap perilaku kewargaan organisasi (PKO) pegawai pada
BKPSDM Daerah Kabupaten Flores Timur.

4. Kontribusi atau sumbangan dari ketiga variabel bebas yakni kompetensi (X3),
gaya kepemimpinan (X;) dan komitmen organisasi (Xs) terhadap variabel
terikat Perilaku Kewargaan Organisasi (PKO) pegawai pada BKPSDM
Daerah Kabupaten Flores Timur (Y) dalam penelitian ini adalah sebesar

87,1%, sedangkan sisanya sebesar 12,9 % dipengaruhi oleh variabel lain yang
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tidak dilibatkan dalam penelitian ini. Variabel yang mempunyai pengaruh
paling besar terhadap Perilaku Kewargaan Organisasi(PKO) Pegawai pada
BKPSDM Daerah Kabupaten Flores Timur adalah variabel Gaya

Kepemimpinan.

5.2. Saran
Berdasarkan kesimpulan di atas, maka diiberikan beberapa saran kepada

Instansi Badan Kepegawaian, Pendidikan dan Pengembangan Sumber Daya

Manusia (BKPSDM) Daerah Kabupaten Flores Timur untuk mempertahankan

serta meningkatkan kompetensi pegawai, gaya kepemimpinan, komitmen

organisasi pegawai serta PKO pegawai yang sudah baik saat ini dengan beberapa
tindakan antara lain:

a) Pimpinan BKPSDM Daerah Kabupaten Flores Timur diharapkan
meningkatkan komunikasi yang efektif dengan pegawai dalam pelaksanaan
kegiatan —kegiatan organisasi. Selain itu pimpinan diharapkan menjadi
teladan yang baik dalam menerapkan PKO dalam keseharian kerja .

b) Pimpinan BKPSDM Daerah Kabupaten Flores Timur juga perlu
mmperhatikan pemenuhan hak pegawai dengan baik (gaji,honor,cuti,dll), serta
menciptakan kondisi kerja yang nyaman antara lain ruangan kerja yang baik
dengan dukungan sarana dan prasarana kerja yang memadai sehingga pegawai
betah untuk bekerja dan memberikan kontribusi kinerja terbaiknya dalam
bekerja termasuk meningkatkan PKO pegawai.

c) Perlu adanya pemberian reward dan punishment bagi pegawai untuk

meningkatkan komitmen pegawai dalam bekerja.
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d) Peningkatan kompetensi pegawai dengan pemberian pelatihan-pelatihan serta

f)

pemberian tugas belajar atau ijin belajar bagi pegawai untuk meningkatkan
kapasitasnya.

Pimpinan BKPSDM Daerah Kabupaten Flores Timur diharapkan dapat
memenuhi kebutuhan akan kekurangan pegawai yang ada dan menempatkan
pegawai pada BKPSDM dengan latar belakang yang sesuai dengan kebutuhan
Menyediakan sarana atau wadah untuk menampung seluruh aspirasi pegawai
sehingga dapat mengurangi sikap mengeluh baik terhadap kebijakan atasan

maupun terhadap rekan kerja.
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