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RINGKASAN 

Penelitian Berjudul Pengaruh Kompetensi, Penempatan Kerja Dan Komitmen 

organisasi Terhadap Kinerja Pegawai Pada Kantor Balai Pengelolaan Transportasi 

Darat Wilayah XIII Provinsi Nusa Tenggara Timur, ditulis oleh Robert Napoleon 

Isak Tail, NIM 8112182034MM, di bawah bimbingan Dr. Henny A. Manafe, SE., 

MM dan Yulius Yasinto, SVD, MA. 
Pelaksanaan tugas dan fungsi Balai Pengelola Transportasi Darat Wilayah XIII 

Provinsi Nusa Tenggara Timur dipengaruhi oleh tiga aspek yakni penempatan kerja, 

Kompetensi dan komitmen organisasi . Rumusan masalah penelitian ini adalah 

kinerja pegawai pada Kantor Balai Pengelolaan Transportasi Darat Wilayah XIII 

Provinsi Nusa Tenggara Timur masih di kategorikan Rendah.  

Sampel dalam penelitian ini adalah seluruh pegawai pada Kantor Balai 

Pengelolaan Transportasi Darat Wilayah XIII Provinsi Nusa Tenggara Timur  

berjumlah 91 orang. Data yang dikumpulkan dengan menggunakan kuesioner, 

dianalisis dengan menggunakan statistik deskriptif dan statistik inferensial.  

Hasil analisis statistik deskriptif menunjukkan bahwa variabel Kompetensi 

masuk dalam kategori Cukup Baik dengan rata-rata skor sebesar 66,40. Variabel 

Penempatan Kerja berada dalam kategori Cukup Baik dengan rata-rata skor 

sebesar 66. Variabel komitmen organisasi berada dalam kategori Baik dengan 

rata-rata skor sebesar 70,52. Variabel Kinerja Pegawai pada  berada dalam 

kategori Baik dengan rata-rata skor sebesar 67,45. Hasil analisis statistik 

inferensial menunjukkan bahwa nilai probabilitas kompetensi terhadap kominten 

kerja Signifikan, nilai probabilitas penempatan kerja terhadap kominten kerja 

Signifikan, nilai probabilitas Kompetensi terhadap Kinerja PegawaiSignifikan, 

nilai probabilitas Penempatan Kerja terhadap Kinerja Pegawai tidak Signifikan, 

dan nilai probabilitas komitmen organisasi terhadap Kinerja Pegawai Signifikan . 

Dari semua hubungan variabel yang ada, hipotesis yang ditolak ialah Penempatan 

Kerja terhadap Kinerja Pegawai.    

Berdasarkan hasil penelitian, disarankan kepada manajemen Kantor Balai 

Pengelolaan Transportasi Darat Wilayah XIII Provinsi Nusa Tenggara Timur 

untuk meningkatkan Kinerja Pegawai ke arah yang lebih baik khususnya 

berkaitan dengan variabel Peraturan Kompetensi, Penempatan Kerja dan 

komitmen organisasi.   

 

Kata kunci: Kompetensi, Penempatan Kerja dan komitmen organisasi, 

Kinerja Pegawai 
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ABSTRACT 

This research, entitled “The Impact of Competence, Staffing and 

Organizational Commitment on Staff Performance at Land Transport Office Area 

XIII East Nusa Tenggara Province” is written by Robert Napoleon Isak Tail, 

Student Number  8112182034MM, under the guidance of Dr. Henny A. Manafe, 

SE., MM and Yulius Yasinto, SVD, MA, MSc. 

The implementation of task and function of Land Transport Office Area XIII 

East Nusa Tenggara Province is influenced by three aspects, which are staffing, 

competence and organizational commitment. The main problem that leads to this 

research is that performance of the staff of Land Transport Office Area XIII East 

Nusa Tenggara Province is still low.    

The sample of this research are all 91 staff members of Land Transport Office 

Area XIII East Nusa Tenggara Province. Data was collected through 

questionnaire, and analyzed by descriptive and inferential statistics method.  

Results of descriptive statistical analysis show that Competence variable 

gained average score 66.40, category Pretty Good, and Staffing variable gained 

average score 66, category Pretty Good. Organizational Variable gained average 

score 70.52, category Good, and Staff Performance gained average score 67.45, 

category Good. Results of inferential statistical analysis show that probability 

value of competence on organizational commitment is significant, probability 

value of staffing on organizational commitment is significant, probability value of 

competence on staff performance is significant, probability value of staffing to 

staff performance is not significant, and probability value of organizational 

commitment to staff performance is significant. Out of all hyphotesis, only one is 

denied, which staffing on staff performance.    

Based on research results, it is suggested that Land Transport Office Area 

XIII East Nusa Tenggara Province need to increase the performance of its staff, 

especially related to their competence, staffing and organizational commitment.   

 

Key words: Competence, Staffing, Organizational Commitment, and 

Staff Performance.   
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