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ABSTRAK 

Yosefina K. Fernandez, NIM 331 16 041, dengan judul skripsi Analisis 

Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kualitas Informasi Laporan Keuangan 

Pemerintah Daerah Kota Kupang. Di bawah bimbingan Bapak Djedoma G. 

Aloysius, SE, M.Si. Ak,CPA sebagai Pembimbing I dan Bapak Kornelius K. 

Kroon, SE., MM sebagai Pembimbing II. Penelitian ini dilakukan pada Badan 

Keuangan dan Aset Daerah Kota Kupang. 

Rumusan masalah dalam penelitian ini adalah 1) Bagaimana gambaran dari 

kualitas sumber daya manusia, pemanfaatan teknologi, sistem pengendalian intern, 

sistem akuntansi keuangan daerah, dan penerapan standar akuntansi pemerintahan 

terhadap kualitas informasi LKPD Kota Kupang? 2) Apakah kualitas SDM, 

pemanfaatan teknologi informasi, sistem pengendalian intern, SAKD, dan 

penerapan standar akuntansi pemerintahan berpengaruh secara parsial terhadap 

kualitas informasi LKPD Kota Kupang? 3) Apakah kualitas SDM, pemanfaatan 

teknologi informasi, sistem pengendalian intern, SAKD, dan penerapan standar 

akuntansi pemerintah berpengaruh secara simultan terhadap kualitas informasi 

LKPD Kota Kupang. Tujuan yang ingin dicapai dalam penelitian ini adalah 1) 

Untuk mengetahui gambaran dari kualitas SDM, pemanfaatan teknologi informasi, 

sistem pengendalian intern, SAKD dan penerapan standar akuntansi pemerintahan 

terhadap kualitas informasi LKPD Kota Kupang. 2) Untuk menguji dan 

menganalisis secara parsial kualitas SDM, pemanfaatan teknologi informasi, sistem 

pengendalian intern, SAKD dan penerapan standar akuntansi pemerintahan 

terhadap kualitas informasi LKPD Kota Kupang. 3) Untuk menguji dan 

menganalisis secara simultan kualitas SDM, pemanfaatan teknologi informasi, 

sistem pengendalian intern, SAKD penerapan standar akuntansi pemerintahan 

terhadap kualitas informasi LKPD Kota Kupang. 

Jenis data yang digunakan dalam penelitian ini adalah data menurut sifat dan 

jenis data menurut sumber. Teknik analisis data yang digunakan dalam penelitian 

ini adalah analisis statistik deskriptif, dan uji statistik inferensial.  

Berdasarkan hasil penelitian dapat disimpulkan, kualitas SDM, pemanfaatan 

teknologi informasi, SPI, SAKD dan PSAP dikategorikan sangat baik diukur 

melalui  capaian indikator jumlah jawaban responden, secara parsial sistem 

akuntansi keuangan daerah tidak berpengaruh signifikan terhadap kualitas 

informasi laporan keuangan, dan variabel kualitas sumber daya manusia, 

pemanfaatan teknologi informasi, sistem pengendalian intern, dan penerapan 

standar akuntansi pemerintahan berpengaruh secara signifikan terhadap kualitas 

informasi laporan keuangan. Sedangkan secara simultan kualitas sumber daya 

manusia, pemanfaatan teknologi informasi, sistem pengendalian intern, sistem 

akuntansi keuangan daerah, dan penerapan standar akuntansi pemerintahan 

berpengaruh signifikan terhadap kualitas informasi laporan keuangan.  

Saran dari penelitian ini adalah untuk lebih mengoptimalkan kualitas sumber 

daya manusia, meningkatkan motivasi kerja dan komitmen organisasi, agar tujuan 

tujuan pemerintah daerah dapat tercapai yaitu opini BPK Wajar Tanpa 

Pengecualian (WTP) di tahun ini. 

Kata Kunci :LKPD, Kualitas Informasi,  Kualitas SDM, Pemanfaatan 

Teknologi Informasi, SPI, SAKD, Penerapan SAP 



ix 
 

DAFTAR ISI 

Halaman 

LEMBARAN JUDUL   .......................................................................................  i 

LEMBARAN PENGESAHAN ...........................................................................  ii 

LEMBARAN PERSETUJUAN ......................................................................... iii 

MOTTO DAN PERSEMBAHAN   ....................................................................  iv 

KATA PENGANTAR   .......................................................................................  v 

ABSTRAK   ......................................................................................................... viii 

DAFTAR ISI ...................................................................................................... ix 

DAFTAR TABEL  ............................................................................................ xii 

DAFTAR GAMBAR   ....................................................................................... xiv 

DAFTAR LAMPIRAN ..................................................................................... xv 

BAB I PENDAHULUAN   ................................................................................   1 

1.1  Latar Belakang   ......................................................................................   1 

1.2  Rumusan Masalah   .................................................................................   7 

1.3  Tujuan Penelitian   ...................................................................................   8 

1.4  Manfaat Penelitian   .................................................................................   8 

BAB II LANDASAN TEORI   .........................................................................   10 

2.1 Konsep Keuangan Daerah  .........................................................................   10 

2.2 Teori Keagenan   ...........................................................................................  12 

2.3 Laporan Keuangan   ......................................................................................  12 

2.4 Tujuan Laporan Keuangan   .........................................................................  13 

2.5 Kualitas Informasi Laporan Keuangan   .......................................................  14 

2.6 Kualitas Sumber Daya Manusia   .................................................................  18 



x 
 

2.7 Sistem Pengendalian Intern   ........................................................................  22 

2.8 Pemanfaatan Teknologi Informasi   ..............................................................  28 

2.9 Sistem Akuntansi Keuangan Daerah   ..........................................................  31 

2.10 Penerapam Standar Akuntansi Pemerintah   ........................................  32 

2.11 Peneliti Terdahulu   ..............................................................................  32 

2.12 Kerangka Pemikiran   ..........................................................................  34 

2.13 Hipotesis    ...........................................................................................  37 

BAB III METODE PENELITIAN  ...................................................................  42 

3.1 Tempat dan Waktu Penelitian  ...............................................................  42 

3.2 Sumber dan Jenis Data  .........................................................................  42 

3.3 Populasi dan Sampel  .............................................................................  43 

3.4 Teknik Pengumpulan Data  ...................................................................  44 

3.5 Definisi Operasional Variabel  ..............................................................  45 

3.6 Teknik Analisis Data  ............................................................................  48 

3.7 Pengujian Hipotesis  ..............................................................................  56 

BAB IV GAMBARAN UMUM PENELITIAN  ...............................................  61 

4.1 Gambaran Umum Kota Kupang  ........................................................ 61 

4.2 Badan Keuangan dan Aset Daerah  .................................................... 66 

BAB V HASIL DAN PEMBAHASAN   ............................................................ 73 

5.1 Gambaran Umum Data Penelitian   .................................................... 73 

5.2 Analisis dan Pembahasan    ................................................................. 73 

BAB VI PENUTUP   ...........................................................................................  99 

6.1 Kesimpulan   .......................................................................................  99 



xi 
 

6.2 Saran   ..................................................................................................  100 

DAFTAR PUSTAKA  .........................................................................................  101 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xii 
 

DAFTAR TABEL 

Halaman 

Tabel 2.1 Peneliti Terdahulu  ..............................................................................  33 

Tabel 4.1 Jumlah SKPD Kota Kupang   ............................................................... 65 

Tabel 5.1 Data Responden Berdasarkan Jenis Kelamin  ...................................... 73 

Tabel 5.2 Data Responden Berdasarkan Usia   ..................................................... 74 

Tabel 5.3 Data Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir  ............................ 74 

Tabel 5.4 Data Responden Berdasarkan Golongan Pangkat   ............................... 75 

Tabel 5.5 Capaian Indikator  Variabel Kualitas Informasi Laporan Keuangan ... 76 

Tabel 5.6 Capaian Indikator Variabel Kualitas Sumber Daya Manusia ……….  76 

Tabel 5.7 Capaian Indikator Variabel Pemanfaatan Teknologi Informasi …….. 77 

Tabel 5.8 Capaian Indikator Variabel Sistem Pengendalian Intern …………… 78 

Tabel 5.9 Capaian Indikator Variabel Sistem Akuntansi Keuangan Daerah ….. 79 

Tabel 5.10 Capaian Indikator Variabel Penerapan Standar Akuntansi     

Pemerintahan ...................................................................................... 79 

Tabel 5.11 Hasil Uji Validitas Angket Kualitas Informasi Laporan 

Keuangan (Y)   ..................................................................................... 81 

Tabel 5.12 Hasil Uji Validitas Angket Kualitas Sumber Daya Manusia (X1)  .... 81 

Tabel 5.13 Hasil Uji Validitas Angket Pemanfaatan Teknologi Informasi (X2) ..82     

Tabel 5.14 Hasil Uji Validitas Angket Sistem Pengendalian Intern (X3)  ........... 82 

Tabel 5.15 Hasil Uji Validitas Angket Sistem Akuntansi Keuangan 

 Daerah (X4)   ....................................................................................... 83 

Tabel 5.16 Hasil Uji Validitas Angket Penerapan Standar Akuntansi  

Pemerintahan(X5)  ............................................................................. 83 

Tabel 5.17 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Kualitas Informasi Laporan 

        Keuangan  ..................................................................................................... 85 

Tabel 5.18 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Kualitas Sumber Daya Manusia  ....... 85 

Tabel 5.19 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Pemanfaatan Teknologi Informasi  ... 86 

Tabel 5.20 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Sistem Pengendalian Intern  .............. 86 

Tabel 5.21 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Sistem Akuntansi Keuangan Daerah  87 

Tabel 5.22 Hasil Uji Reliabilitas Variabel Penerapan Standar Akuntansi  



xiii 
 

Pemerintahan   .................................................................................... 87 

Tabel 5.23 Uji Multikolinearitas   ......................................................................... 90 

Tabel 5.24 Uji Regresi Linear Berganda  ............................................................. 92 

Tabel 5.25 Hasil Uji Parsial   ................................................................................ 94 

Tabel 5.26  Hasil Uji Simultan   ............................................................................ 96 

Tabel 5.27 Hasil Uji Koefisien Determinasi   ....................................................... 98 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



xiv 
 

DAFTAR GAMBAR 

 

  Halaman 

 

Gambar 2.1  Skema Kerangka Pemikiran ............................................................. 36  

Gambar 4.1 Struktur Organisasi Badan Keuangan dan Aset Daerah Kota   

        Kupang  ...................................................................................... 72 

Gambar 5.1 Grafik Histogram .............................................................................. 88 

Gambar 5.2 Normal Probability Plots  .................................................................. 89 

Gambar 5.3 Grafik Plot   ....................................................................................... 91 

 

  



xv 
 

DAFTAR LAMPIRAN 

 

Lampiran I Surat Keterangan Penelitian 

Lampiran II Kuesioner Penelitian 

Lampiran III Tabulasi Data Penelitian 

Lampiran IV Hasil Uji Validitas dan Reliabilitas 

Lampiran V Uji Asumsi Klasik 

Lampiran VI Tabel Uji T dan Uji F 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


