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ABSTRAK

Maria Reynelldis Rihung, No. Registrasi 33114141, dengan judul skripsi
“Pengaruh Sumber Daya Manusia, Sistem Pengendalian Intern Dan Faktor
Eksternal Terhadap Kualitas Informasi Laporan Keuangan Pemerintah
Daerah di Kota Kupang”. Di bawah bimbingan Rere Paulina Bibiana, SE,M.Si
sebagai Pembimbing I danDrs.Ec. Sabinus Hatul, MM sebagai Pembimbing I1.

Rumusan Masalah dalam penelitianini adalah (1). Bagaimana gambaran
Kualitas Sumber Daya Manusia (SDM), Sistem Pengendalian Intern (SPI), Faktor
Eksternal, dan Kualitas Informasi Laporan Keuangan Pemerintah Daerah Kota
Kupang ? (2). Apakah Kualitas Sumber Daya Manusia (SDM), Sistem
Pengendalian Intern (SPI), Faktor Eksternal, secara parsial berpengaruh signifikan
ternadap Kualitas Informasi Laporan Keuangan Pemerintah Daerah di Kota
Kupang? (3). Apakah Kualitas Sumber Daya Manusia (SDM), Sistem
Pengendalian Intern (SPI), Faktor Eksternal secara simultan berpengaruh
signifikan terhadap Kualitas Informasi Laporan Keuangan Pemerintah Daerah di
Kota Kupang?.Tujuan dari penelitian ini adalah (1). Untuk memberikan gambaran
tentang Kualitas Sumber Daya Manusia (SDM), Sistem Pengendalian Intern
(SPI), Faktor Eksternal, dan Kualitas Informasi Laporan Keuangan Pemerintah
Daerah Kota Kupang, (2). Untuk mengetahui signifikan pengaruh Kualitas
Sumber Daya Manusia (SDM), Sistem Pengendalian Intern (SPI), dan Faktor
Eksternal secara parsial terhadap Kualitas Informasi Laporan Keuangan
Pemerintah Daerah Kota Kupang, (3). Untuk mengetahui signifikan pengaruh
Kualitas Sumber Daya Manusia (SDM), Sistem Pengendalian Intern (SPI), dan
Faktor Eksternal secara simultan berpengaruh terhadap Kualitas Informasi
Laporan Keuangan Pemerintah Daerah Kota Kupang.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa, Pertama: gambaran kategori persepsi
variabel Kualitas Sumber Daya Manusia (SDM), sebesar40,0% kategori sangat
rendah, variable Sistem Pengendalian Intern (SPI)sebesar37,5% kategori sangat
rendah, variabelFaktor Eksternal sebesar40,9% kategori rendah, dan variabel
Kualitas Informasi Laporan Keuangan sebesar 38,0% kategori rendah. Kedua:
Kualitas Sumber Daya Manusia (SDM), Sistem Pengendalian Intern (SPI), dan
Faktor Eksternal secara parsial berpengaruh signifikan terhadap Kualitas
Informasi Laporan Keuangan Pemerintah Daerah di Kota Kupang. Ketiga:
Kualitas Sumber Daya Manusia (SDM), Sistem Pengendalian Intern (SPI), dan
Faktor Eksternal secara simultan berpengaruh signifikan terhadap Kualitas
InformasiLaporan Keuangan Pemerintah Daerah di Kota Kupang.

Saran bagi Pihak pemerintah dalam hal ini dinas terkait Badan Pengelolaan
Keuangan dan Aset Daerah (BPKAD) perlu memperhatikan dan berusaha untuk
meningkatkan kualitas sumber daya manusia, Sistem Pengendalian Intern, Faktor
Eksternal, seperti membuat standar penerimaan pegawai minimal S1,serta
meninjau kembali uraian tugas dan fungsi agar lebih jelas

Kata Kunci : Kualitas Sumber Daya Manusia (SDM), Sistem Pengendalian

Intern (SPI), Faktor Eksternal dan Kualitas Informasi Laporan
Keuangan.
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