BAB VI
PENUTUP
6.1 Kesimpulan

Dari hasil penelitian dan pembahasan diatas, maka dapat diambil
kesimpulan bahwa target dan realisasi Penerimaan Retribusi Daerah pada
Tahun 2016 dikatakan tidak efektif karena pencapaian nilai presentasenya
hanya 57%. Faktor yang menyebabkan rendahnya tingkat efektivitas
penerimaan retribusi daerah Pada Kabupaten Manggarai Timur yaitu:

1. Nilai Retribusi Daerah yang tidak mempertimbangkan keadaan
masyarakat, Hal ini disebabkan belum dibuat kajian yang matang
mengenai kemampuan masyarakat, penentuan besarnya retribusi daerah
harus disesuaikan dengan ekonomi masyarakat.

2. Kurangnya kesadaran masyarakat untuk membayar reribusi daerah,
masyarakat kurang menyadari pentingnya membayar retribusi daerah.
Bagi masyarakat yang paling penting ialah mambayar pajak derah,
padahal Negara juga mewajibkan pungutan lain-lain diluar pajak
daerah, salah satunya ialah retribusi daerah.

3. Pengelolaan retribusi daerah masih menggunakan metode pengelolaan
yang bersifat manual, Pemerintah Kabupaten Manggarai Timur belum
memiliki aplikasi online untuk mengelolah retribusi daerah. Hal ini
disebabkan karena pengelolaan retribusi daerah belum dilakukan secara

efektif dan efisien.
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6.2 Saran
Berdasarkan hasil pembahasan terhadap faktor penyebab efektivitas
penerimaan pajak daerah dan retribusi daerah pada Kabupaten Manggarai
Timur, maka saran yang diberikan oleh penulis adalah:

1. Pemerintah hendaknya melakukan kajian terhadap kemampuan
ekonomi masyarakat agar mampu menentukan besarnya kontribusi
wajib retribusi daerah yang sesuai dengan kemampuan ekonomi
masyarakat.

2. Pemerintah Daerah Kabupaten Manggarai Timur lebih aktif lagi dalam
melakukan penyuluhan kepada masyarakat tentang pentingnya
membayar Retribusi Daerah.

3. Pemerintah Daerah harus menciptakan suatu aplikasi online untuk
pembayaran retribusi daerh, agar masyarakat lebih mudah dalam

membayar tanpa harus mengantri dan datang ke kantor.
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