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ABSTRAK

Penelitian ini berjudul Strategi Pengembangan Wisata Kuliner Kampung
Ujung Oleh Dinas Perdagangan Perindustrian Koperasi Dan Usaha Kecil Menengah
Kabupaten Manggarai Barat. Strategi pengembangan wisata kuliner penting untuk
diketahui agar dapat mengetahui status objek wisata sekarang apakah sudah baik
sesuai dengan apa yang diharapkan. Dilihat dari situasi Labuan Bajo yang sudah
ditetapkan sebagai zona wisata premium, tentunya segala aspek dalam upaya
pengembangan strategi wisata di dalamnya, perlu terus mengalami inovasi, sehingga
mampu bersaing dan memenuhi kebutuhan pasar secara global sesuai dengan tujuan
penetapan wisata premium. Melihat keadaan yang ada, penulis ingin mengkaji lebih
lanjut mengenai penerapan strategi yang sudah ada, apakah sudah relevan dengan
status Labuan Bajo sebagai salah satu dari sekian objek wisata di Indonesia yang
ditetapkan sebagai zona wisata premium oleh pemerintah.oleh karena itu, peneliti
tertarik untuk meneliti bagaimana strategi pengembangan wisata kuliner Kampung
Ujung dan apa strategi yang tepat untuk upaya pengembangan wisata kuliner
Kampung Ujung agar dapat meningkatkan kualitas pelayanan publik di bidang
wisata kuliner.

Pendekatan permasalah dilakukan menggunakan data sekunder melalui
penulisan deskriptif kualitatif, sebagai prosedur untuk menghasilkan data deskriptif
berupa kata — kata tertulis atau lisan untuk menjawab dua tujuan penulisan diatas.
Analisis yang dilakukan menggunakan data sekunder yang bersumber dari publikasi
ilmiah, publikasi website, dokumen — dokumen, dan data statistik yang memberi
kemungkinan adanya penarikan kesimpulan dan pengambilan tindakan. Penelitian
ini menggunakan teori Adrian Payne sebagaimana dikutip dari Ulfa, (2017) yang
juga terintegrasi dengan teori Nugroho dan Sugiarti (2007).

Hasil penelitian menunjukan : (1) Penerapan strategi pengembangan wisata
kuliner Kampung Ujung oleh Dinas Perdagangan dan Perindustrian, Koperasi dan
Usaha Kecil Menengah Kabupaten Manggarai Barat, melalui empat unsur strategi
bauran pamasaran yang dianggap sangat penting. Yakni; Product (Produk), Price
(Harga), Place (Tempat), Promotion (Promosi) menjadi titik penting sebagai
instrumen yang mampu menjamin kepuasan pelanggan sehingga, selaras dalam
tujuan pengembangan wisata lebih lanjut. (2) Strategi yang tepat untuk upaya
pengembangan wisata kuliner Kampung Ujung agar dapat meningkatkan kualitas
pelayanan publik di bidang wisata kuliner, terintegrasi dengan strategi
pengembangan wisata yang terdiri dari ; a) Objek Daya Tarik (Attraction) nilai
kearifan lokal budaya manggarai yang kemudian perlu terintegrasi dengan beberapa
strategi pemasaran, yakni produk, dan promosi. b) Fasilitas Pendukung
(Ammenities), perluasan ruang adalah salah satu pilihan untuk meminimalisir
kehilangan omsed yang ada sekarang. Dilihat bahwa pengelola belum maksimal



dalam pemanfaatan ruang yang ada, sehingga perlu ditambah fasilitas pendukung
agar meningkatkan jumlah stand. Dengan strategi ini, penulis meyakini bahwa dapat
memberikan kepuasan kepada wisatawan.

Berdasarkan hasil penelitian ini, penulis menyarankan, diantaranya bahwa ;
a) Objek Daya Tarik Wisata (Attraction), bagi Pemerintah selaku pengelola, agar
menambahkan nilai kearifan lokal dalam strategi bauran pemasaran yaitu produk
dan promosi. Hal ini, selain memberikan kesan tersendiri bagi penikmat wisata
kuliner, nilai kearifan lokal juga menjadi daya tarik tersendiri. b) Fasilitas
Pendukung (Amenities), bagi pemerintah selaku pengelola perlu melakukan
perluasan ruang pada kawasan wisata kuliner. Perluasan ruang ini dengan
melakukan peningkatan jumlah stand yang ada. Dalam hal ini, pemanfaatan ruang
kosong di wilayah laut dalam bentuk stand apung.

Kata kunci : kuliner, strategi pengembangan wisata.



ABSTRACT

DEVELOPMENT STRATEGY FOR CULINARY TOURISM IN KAMPUNG
UJUNG BY THE MINISTRY OF TRADE COOPERATIVE INDUSTRY AND
SMALL BUSINESS MIDDLE MANGGARAI REGENCY WEST

This study is entitled The Strategy for Developing Culinary Tourism in
Ujung Village by the Department of Trade Industry, Cooperatives and Small and
Medium Enterprises in West Manggarai Regency. Culinary tourism development
strategies are important to know to know the status of attractions now following
what is expected. Judging from the consideration of Labuan Bajo which has been
designated as a premium tourism zone, it must be explained about the contribution
of developing tourism strategies, needing improvement, needing to compete and
meet the needs of the global market by the purpose of determining premium
tourism. Seeing the existing conditions, the author would like to examine further
about the application of existing strategies, whether it is relevant to the status of
Labuan Bajo as one of the many attractions in Indonesia that are designated as
premium tourism zones by the government. Therefore, researchers are interested in
finding what is the strategy for developing culinary tourism in Kampung Ujung and
what is the right strategy for developing culinary tourism in Kampung Ujung to
improve the quality of public services in culinary tourism.

The results showed: (1) The application of the culinary tourism development
strategy of Kampung Ujung by the Department of Trade and Industry, Cooperatives
and Small and Medium Enterprises in West Manggarai Regency, through four
elements of the target marketing mix strategy that was considered very important.
Namely; Product, Price, Place, Promotion are important points as instruments that
can guarantee customer satisfaction so that they are aligned in the purpose of
developing further tourism. (2) Appropriate strategies for developing culinary
tourism in Kampung Ujung to improve the quality of public services in the culinary
tourism sector, integrated with tourism development strategies consisting of; a)
Attraction of Manggarai culture local wisdom values which then needs to be
integrated with several marketing strategies, namely products and promotions. b)
Support Facilities (Ammenities), the expansion of space is one option to minimize
the loss of omsed that is now. It is seen that the manager has not been maximized in
utilizing the available space, so it is necessary to add supporting facilities to
increase the number of stands. With this strategy, the authors believe that can
provide satisfaction to tourists.

Based on the results of this study, the authors suggest, including that; a)
Attraction Attraction, for the Government as the manager, to add value to local
wisdom in the marketing mix strategy, namely products and promotions. This, in
addition to giving its own impression for connoisseurs of culinary tourism, the value
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of local wisdom is also an attraction. b) Supporting Facilities (Amenities), for the
government as the manager needs to expand the space in the culinary tourism area.
Expansion of this space by increasing the number of existing stands. In this case, the
use of empty space in the sea area in the form of a floating stand.

Keywords: culinary, tourism development strategy.
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