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ABSTRAK

Hotel pelangi merupakan salah satu hotel di Kota Kupang yang sangat
rama oleh banyaknya pengunjung, hal menjadi kendala bagi resepsionis yang
hanya berjumlah 3 orang dan kurangnya aat bantu pengenaan informasi
mengenai fasilitas-fasilitas hotel, sehingga resepsionis berperan secara langsung
dalam mengantar pengunjung untuk melihat fasilitas.

Metode yang digunakan dalam pendlitian ini adalah tahapan
pengembangan multimedia dengan langkah-langkah berupa : Concept, Design,
Material Collecting, Assembly, Testing dan Distribution.

Aplikasi yang di hasilkan bisa menjadi media promos hotel dan alat
bantu bagi resepsionis untuk mengenalkan fasilitas yang tersedia pada hotel
sehingga menjadi lebih interaktif dan efisien tanpa harus mengantar tamu secara
langsung untuk melihat fasilitas.

Kata kunci : Multimedia, Macromedia Flash 8, Hotel Pelangi Kupang;



ABSTRACT

Hotel Pelangi is one of the most visited hotels in Kupang City that
welcomes numerous guest. This becomes a problem since the hotel only employs
three receptionists at the moment. Moreover, alack of informative instrument for
the guests forces the receptionists to guide them directly to check the hotel’s
facilities.

The method used in this study is multimedia development stage whose
steps are as the following: Concept, Design, Material Collecting, Assembly,
Testing, and Distribution.

Application produced in this study can be used as promotion mediafor the
hotel, as well as become an assistance for the receptionists. In this way, the hotel
management can enable the guests to check the hotel’s facilities more
interactively and efficiently.

Key words: Multimedia, Macromedia Flash 8, Hotel Pelangi Kupang
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