BAB VI

PENUTUP

6.1 Kesimpulan
Berdasarkan uraian pembahasan analisis dan pengujian yang telah
dilakukan, maka dapat diambil kesimpulan terhadap aplikasi booking room
karaoke Happy Puppy Sudirman Kupang berbasis web, sebagai berikut :

1. Pengunjung dapat melakukan booking room, mendapatkan informasi
room terupdate dan dapat membooking paket yang terdapat di Happy
Puppy Sudirman Kupang.

2. Dapat memberikan informasi dan promosi mengenai layanan, maupun
fasilitas kepada pengunjung dengan cepat melalui internet agar dapat
mengoptimalkan jumlah pendapatan Happy Puppy Sudirman Kupang.

3. Dapat dioperasikan dengan mudah oleh pengguna setelah uji coba
karena aplikasinya user friendly.

4. Dengan adanya aplikasi ini, pengunjung tidak perlu mengantri untuk
mendapatkan room atau paket, menjadi prioritas pelayanan dan dapat

mengetahui informasi layanan terupdate.

6.2 Saran
Berdasarkan kesimpulan di atas, maka saran yang diharapkan yaitu
dilakukan suatu pengembangan aplikasi booking room karaoke Happy

Puppy Sudirman Kupang berbasis web, diantaranya :



. Pengembangan selanjutnya, pemberitahuan status bukti pembayaran
dapat melaui email dan SMS (Short Message Service).

. Proses pembayaran sebaiknya dapat dilakukan secara online juga
misalnya pembayaran menggunakan Paypal, sehingga untuk informasi
pembayaran dapat diakses lebih cepat.

. Untuk pengembangan aplikasi kedepannya, sebaiknya dirancang
berbasis mobile.

. Aplikasi dapat memberikan promo kepada pengunjung serta pelayanan

terhadap pelanggan prioritas.
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