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ABSTRAK

Penelitian berjudul “Pengaruh Lingkungan Kerja Dan Penempatan Terhadap Kinerja
Pegawai Melalui Kepuasan Kerja Sebagai Variabel Mediasi Pada Dinas Lingkungan
Hidup Dan Kebersihan Kota Kupang”, oleh Thomas Kones, NIM 811211060, dibimbing
oleh Dr. Simon Sia Niha, SE, M. Si dan Dr. M. E. Perseveranda, SE, M.Si

Tujuan penelitian ini untuk mengetahui pengaruh lingkungan kerja dan penempatan
pegawai terhadap kinerja pegawai, baik secara langsung maupun tidak langsung. Populasi
dalam penelitian ini adalah pegawai pada Dinas Kebersihan Dan Lingkungan Hidup Kota
Kupang yang berjumlah 456 orang sedangkan sampelnya 82 orang. Jenis data adalah data
kuantitatif dan kualitatif, sedangkan dari sumbernya adalah data primer dan data
sekunder. Metode analisis yang digunakan adalah analisis statistik deskriptif dan statistik
inferensial.

Hasil analisi deskriptif menunjukan variabel lingkungan kerja dengan kategori baik
dengan jawaban responden rata-rata 80,02%, variabel penempatan pegawai dengan
kategori cukup dengan jawaban responden rata-rata 67,05%, variabel kepuasan kerja
dengan kategori cukup dengan jawaban responden rata-rata 67,73%, dan veriabel Kinerja
pegawai dengan kategori cukup dengan jawaban responden 67,62%.

Sedangan hasil analisis statistik inferensial menunjukkan lingkungan kerja
berpengaruh tidak signifikan terhadap kinerja pegawai, ditunjukkan dengan koefisien
original sampel Lingkungan kerja sebesar 0,183 dan nilai p-value sebesar 0,186 > 0,05.
Pada sisi lain, lingkungan kerja berpengaruh secara signifikan terhadap kepuasan kerja,
yang diperlihatkan dengan koefisien original sampel Lingkungan kerja sebesar 0,274 dan
nilai p-value sebesar 0,021 < 0,05. Variabel Penempatan kerja berpengaruh tidak
signifikan terhadap kinerja pegawai. Hal ini ditunjukkan dengan koefisien original sampel
penempatan kerja sebesar 0,118 dan nilai p-value sebesar 0,440 > 0,05. Penempatan kerja
berpengaruh signifikan terhadap Kepuasan kerja, ditunjukkan dengan koefisien original
sampel penempatan Kkerja sebesar 0,344 dan nilai p-value sebesar 0,000< 0,05. Variabel
kepuasan kerja berpengaruh sangat rendah terhadap kinerja pegawai, ditunjukkan dengan
koefisien original sampel Lingkungan kerja sebesar 0,178, dan nilai p-value sebesar 0,193>
0,05.

Pengaruh tidak langsung kepuasan kerja tidak signifikan memoderasi lingkungan
kerja dan kinerja kerja pegawai, ditunjukkan dengan koefisien original sampel sebesar
0,049. dan uji indirect effect didapat nilai P value 0,343> 0,05. Demikian juga kepuasan
kerja tidak signifikan memoderasi penempatan pegawai dan kinerja pegawai, ditunjukkan
dengan koefisien original sampel sebesar 0,061 dan uji indirect effect, didapat nilai P
value sebesar 0,208 > 0,05

Manajemen lembaga perlu memperhatikan aspek kepuasan kerja pegawai karena
memberi pengaruh yang sangat rendah terhadap kinerja pegawai dan variabel lain seperti
lingkungan kerja dan penempatan kerja pegawai perlu ditingkatkan karena berpengaruh
tidak signifikan terhadap Kinerja pegawai. Kepuasan Kerja Pegawai juga menjadi
perhatian lembaga karena variabel ini tidak signifikan memediasi pengaruh lingkungan
kerja dan penempatan kerja pegawai terhadap kinerja pegawai.

Kata Kunci : lingkungan kerja, penempatan pegawai, kepuasan kerja, dan
kinerja pegawai.
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ABSTRACT

Research entitled "The Effect of Work Environment and Placement on Employee
Performance Through Job Satisfaction as a Mediating Variable at the Kupang City
Environment and Hygiene Office", by Thomas Kones, NIM 811211060, supervised by
Dr. Simon Sia Niha, SE, M. Si and Dr. M. E. Perseveranda, SE, M.Si.

The purpose of this study was to determine the effect of work environment and
employee placement on employee performance, either directly or indirectly. The
population in this study were employees at the Kupang City Hygiene and Environment
Office totaling 456 people while the sample was 82 people. The types of data are
quantitative and qualitative data, while the sources are primary data and secondary data.
The analysis method used is descriptive statistical analysis and inferential statistics.

The results of descriptive analysis show that the work environment variable is in a
good category with an average respondent answer of 80.02%, the employee placement
variable is in a sufficient category with an average respondent answer of 67.05%, the job
satisfaction variable is in a sufficient category with an average respondent answer of
67.73%, and the employee performance variable is in a sufficient category with a
respondent answer of 67.62%.

While the results of inferential statistical analysis show that the work environment
has an insignificant effect on employee performance, indicated by the original sample
coefficient of work environment of 0.183 and a p-value of 0.186> 0.05. On the other
hand, the work environment has a significant effect on job satisfaction, which is shown
by the original sample coefficient of work environment of 0.274 and a p-value of 0.021
<0.05. The work placement variable has an insignificant effect on employee performance.
This is indicated by the original sample coefficient of job placement of 0.118 and a p-

value of 0.440> 0.05. Job placement has a significant effect on job satisfaction, indicated
by the original sample coefficient of job placement of 0.344 and a p-value of 0.000 <0.05.
The job satisfaction variable has a very low effect on employee performance, indicated by
the original sample coefficient of work environment of 0.178, and a p-value of 0.193>0.05.

The indirect effect of job satisfaction does not significantly moderate the work
environment and employee performance, indicated by the original sample coefficient of
0.049. and the indirect effect test obtained a P value of 0.343>0.05. Likewise, job
satisfaction does not significantly moderate employee placement and employee
performance, indicated by the original sample coefficient of 0.061 and indirect effect test,
obtained a P value of 0.208> 0.05.

Institutional management needs to pay attention to aspects of employee job
satisfaction because it has a very low effect on employee performance and other variables
such as work environment and employee job placement need to be improved because they
have an insignificant effect on employee performance. Employee Job Satisfaction is also
a concern for institutions because this variable does not significantly mediate the effect of
work environment and employee job placement on employee performance.

Keywords: work environment, employee placement, job satisfaction, and
employee performance.
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