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BAB VI 

PELNUTUP 

5.2 Kelsimpulan 

Belrdasarkan pelmbahasan di atas maka pe lnulis dapat melnarik kelsimpulan 

bahwa E Lfelktivitas Kelrja Aparatur Delsa Dalam Pellaylanan Administrasi Pada 

Kantor Delsa Bakustulama Kelcamatan Tasife lto Barat Kabupate ln Bellu sudah 

baik dan sudah dapat di rasakan pe lrubahannyla, dilihat dari 3 Indikator 

E Lfelktivitas Ke lrja Melnurut Zulylanti (dalam Relsi YLudhaningsih 2011:41) adalah 

selbagai belrikut: 

1. Kelmampuan Melnylelsuaikan Diri 

Kelsimpulannyla bahwa Kelmampuan Melnylelsuaikan Diri para aparatur delsa 

selring melngikuti arahan dalam hal pe llaylanan administrasi se lhingga 

aparatur Pelmelrintah Delsa Bakustulama dalam me lmbelrikan pellaylanan 

administrasi sudah be lrjalan delngan lancar. 

2. Prelstasi Kelrja 

Kelsimpulannyla bahwa Prelstasi kelrja telrkait aspelk keltelrampilan dan 

kelahlian aparatur sudah maksimal. Para aparatur de lsa sellalu celpat dan telpat 

waktu dalam me llaylani masylarakat dan melngeldelpankan kelpelntingan 

masylarakat selhingga masylarakat melrasa puas delngan pellaylanan ylang 

dibelrikan. 

3. Kelpuasan Kelrja 

Kelsimpulannyla bahwa kelpuasan kelrja antara aparatur De lsa Bakustulama 

delngan masylarakat telrkait pellaylanan administrasi sudah dilakukan de lngan 
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baik. Karelna Aparatur delsa sellalu melngkomunikasikan se ltiap 

pelrmasalahan, dimana se lkreltaris delsa melmpunylai amanah dari ke lpala delsa 

untuk melmantau seltiap kinelrja dari para pe lgawai dan 

melngkomunikasikannyla delngan kelpala delsa selcara belrkala. 

5.3 Saran 

Belrdasarkan hasil pe lnellitian maka pelnulis dapat melmbelrikan saran ke lpada 

selmua pihak ylang belrtanggung jawab atas E Lfelktivitas Kelrja Aparatur Delsa 

Dalam Pellaylanan Administrasi Pada Kantor Delsa Bakustulama Ke lcamatan 

Tasifelto Barat Kabupate ln Bellu Adapun saran ylang dimaksud ole lh pelnelliti 

ylaitu: 

1. Kelmampuan Melnylelsuaikan Diri 

Aparatur delsa harus me lningkatkan keltelrampilan komunikasi untuk 

belrintelraksi delngan baik dalam mellaylani Masylarakat di Delsa Bakustulama. 

4. Prelstasi Kelrja 

Aparatur delsa harus melngoptimalkan pe lnggunaan sistelm informasi untuk 

melmpelrlancar prose ls administrasi dan juga aparatur delsa harus 

melnylelle lsaikan tugas-tugas administrative l delngan akurat dan te lpat waktu 

dalam melmbelrikan pellaylanan kelpada masylarakat. 

5. Kelpuasan Kelrja 

Aparatur delsa harus melmbelrikan aprelsiasi dan pelngakuan atas kelrja kelras 

dan kontribusi ylang tellah dilakukan ole lh para administasi dalam me llaylani 

Masylarakat. 

 


