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ABSTRAK

Pos Lintas Batas Negara (PLBN) adalah fasilitas pemeriksaan yang digunakan
untuk mengatur perlintasan keluar masuk orang dan barang antara dua negara..
Namun dalam menangani ekspor impor barang tersebut masih mengalami kendala
keterlambatan dalam proses masuknya barang ke Negara Timor Leste dan
keterlambatan dokumen yang masuk sehingga eksportir dan importir harus
menunggu waktu yang cukup lama. Penyebab dari permasalahan ini masyarakat
dan PT yang ingin melakukan ekspor impor harus datang langsung ke PLBN
untuk mengetahui persyaratan melakukan ekspor impor dimana proses
pengurusan dokumen ekspor impor yang cukup kompleks dan memerlukan waktu
yang relatif lama sehingga masyarakat yang mau melakukan ekspor impor harus
datang langsung ke kantor PLBN untuk mengetahui persyaratan ekspor impor
barang. "Penelitian ini bertujuan untuk mengembangkan aplikasi berbasis web
yang mampu mempermudah proses manajemen data menjadi Salah satu
pendekatan untuk mengatasi masalah adalah dengan tersebut agar menyediakan
platform sangat efektif sehingga dapat membantu atau memudahkan masyarakat
yang mau melakukan ekspor impor tanpa harus datang langsung ke PLBN. Model
yang digunakan yaitu model waterfall menggunakan pendekatan pengembangan
perangkat lunak dan perangkat keras terstruktur dengan tahapan Analisis, desain,
dan pengembangan, penulisan, Pengujian, dan validasi penerapan program.
Sistem ini menggunakan PHP sebagai bahasa pemrograman server-side untuk
membangun dan mengelola aplikasi web, serta basis data MYSQL untuk
menyimpan informasi. Pengujian yang dilakukan menggunakan metode black box
menunjukkan bahwa sistem berfungsi sesuai dengan spesifikasi yang diharapkan
dan tidak ditemukan masalah kritis menunjukan bahwa aplikasi pengelolaan data
pelintas barang ekspor impor di PLBN Motamasin berbasis Web ini dapat
berfungsi dengan optimal di perangkat laptop dan tablet, serta mendukung
berbagai ukuran layar dan resolusi browser. Dengan adanya sistem ini, diharapkan
dapat mempermudah proses manajemen data dan meningkatkan efisiensi
operasional eksportir importir dalam melakukan pemantauan dan analisis data
ekspor impor dengan mudah dan cepat, menghindari waktu tunggu yang berlarut-
larut dan juga membantu pegawai PLBN dalam mengelola data pelintas barang
masuk dan keluar dengan menggunakan website saja.

Kata Kunci : Aplikasi, PLBN, ekspor, impor web

XVii



ABSTRACT

National Border Crossing Post (PLBN) is an inspection facility used to regulate
the entry and exit of people and goods between two countries. However, in
handling exports and imports of goods, there are still problems with delays in the
process of goods entering Timor Leste and delays in incoming documents,
resulting in Exporters and importers have to wait quite a long time. The cause of
this problem is that people and PTs who want to export and import must come
directly to the PLBN to find out the requirements for exporting and importing,
where the process of processing export-import documents is quite complex and
takes a relatively long time, so people who want to export and import must come
directly to the office. PLBN to find out the requirements for export and import of
goods. "This research aims to develop a web-based application that is able to
simplify the data management process. One approach to overcoming the problem
is to provide a very effective platform so that it can help or make it easier for
people who want to export and import without having to come directly to the
PLBN. The model used used, namely the waterfall model using a structured
software and hardware development approach with stages of analysis, design and
development, writing, testing and validation of program implementation. This
system uses PHP as a server-side programming language for building and
managing web applications, as well as the base MY SQL data to store information.
Tests carried out using the black box method showed that the system functioned
according to the expected specifications and no critical problems were found,
indicating that the web-based application for managing export and import goods
data in the Motamasin PLBN can function optimally on laptop devices and tablets,
and supports various screen sizes and browser resolutions. With this system, it is
hoped that it can simplify the data management process and increase the
operational efficiency of exporters and importers in monitoring and analyzing
export-import data easily and quickly, avoiding protracted waiting times and also
assisting PLBN employees in managing data on incoming and outgoing goods.
just by using the websit

Keywords : Application, PLBN, export, import, web
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