
  

84 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Jaya, A . 2016. Standar Pelayanan Administrasi Kependudukan di Kantor 

Kecamatan Sangkulirag Kabupaten Kutai Kutai Timur e Journal 

Administrasi Negara, Volume 4, 2016. 

Katrina, 2017. Efektivitas Pelayanan Pembuatan Kartu Keluarga pada Dinas 

Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Tana Toraja e-Journal 

Universitas Hasanudin, Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik. 

Perubahan, P., & Dokumen, D. (2022). Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 

Pelayanan Perubahan Data Dokumen Kependudukan dan Pencatatan Sipil. 

Website DUKCAPIL Kab. Merangin. 

https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/jambi/kabupaten-

merangin/dinas kependudukan-dan-pencatatan-sipil/pelayanan-perubahan-

data-dokumen-kependuduka. 

Halimah, N., Anhar, D., & Normajatun. (2019). Kualitas Pelayanan Publik Pada   

Dinas Kependudukan Dan Pencatatan Sipil Kabupaten Tanah Bumbu. 

JurnalUniska, null(23), 301–316. http://eprints.uniska-bjm.ac.id/3370/1/ISI 

ARTIKEL ILMIAH.pdf  

Article%20Text-9720-1-10-20230106%20(3).pdf   

JISIP: Jurnal Ilmu Sosial dan Ilmu Politik ISSN. 2442-6962 Vol. 5, No. 1 2016 

Jurnal Administrasi Nusantara Mahasiswa (JAN Maha) Volume 2 Juli 2020. 

A. Muhammad Fajar Maulana, Jamaluddin, Risma Niswaty. 2012. Efektivitas 

Pelayanan Publik Pada Dinas Kpendudukan Dan Pencatatan Sipil 

Kabupaten Soppeng. Fakultas Pendidikan Administrasi Perkantoran FIS 

UNM. 

https://www.timesindonesia.co.id/read/news/2 40044/efektivitas-dan-efesiensi 

pelayanan-publik-terhadap-kebijakan publik.  

Syuhadhak. Makhamad. Administrasi Kepegawaian. Jakarta: Pradnya Paramita, 

1996. 

https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/jambi/kabupaten-merangin/dinas
https://sippn.menpan.go.id/pelayanan-publik/jambi/kabupaten-merangin/dinas
http://eprints.uniska-bjm.ac.id/3370/1/ISI%20ARTIKEL%20ILMIAH.pdf
http://eprints.uniska-bjm.ac.id/3370/1/ISI%20ARTIKEL%20ILMIAH.pdf


  

85 

 

Hariyoko, J., Jumadi, J., & Mardiyani, E. (2020). Percepatan layanan dengan 

digitalisasi menciptakan pengalaman baru bagi pengguna layanan. Jurnal 

Administrasi Publik, 12(2), 170–176. 

https://doi.org/10.55338/jpkmn.v5i4.4466 Dwimahendrawan, A., Nur Aini, M., & 

Rohim, R. (2024). Digitalisasi Pelayanan Administrasi Kependudukan 

dalam Mewujudkan Smart Village. Jurnal Pengabdian Kepada Masyarakat 

Nusantara, 5(4), 5766-5774. 

https://doi.org/10.56956/jiki.v19i1.416 Jusuf, Hanif, & Fitriyani. (2025). 

Implementasi Dan Evaluasi Digitalisasi Administrasi Kependudukan Pada 

Layanan Desa Cicalengka Kulon. Jurnal Informatika dan Komputasi: Media 

Bahasan, Analisa Dan Aplikasi, 19(1), 8-20. 

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 37 Tahun 2007 tentang 

Pelaksanaan Undang-Undang Administrasi Kependudukan. 

Peraturan Pemerintah Republik Indonesia Nomor 40 Tahun 2019 tentang 

Pelaksanaan Undang-Undang Nomor 23 Tahun 2006 tentang 

Administrasi Kependudukan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

86 

 

 


