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ABSTRAK  

         Penelitian ini membahas tentang perkembangan teknologi komunikasi di 

era digital yang telah mengubah pola interaksi interpersonal, termasuk dalam 

hubungan jarak jauh. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui peran komunikasi 

virtual sebagai sarana memelihara hubungan jarak jauh di era digital, khususnya 

pada pengguna WhatsApp pasangan LDR remaja putri Asrama Kasih Abadi. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif dengan metode studi 

kasus. Teknik pengumpulan data dilakukan melalui observasi, wawancara 

mendalam, dan dokumentasi. Analisis data dilakukan dengan mengacu pada Teori 

Penetrasi Sosial dan Teori Pemeliharaan Hubungan untuk memahami proses 

komunikasi, keterbukaan diri, serta strategi yang digunakan pasangan dalam 

menjaga hubungan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa komunikasi virtual 

melalui whatsApp berperan penting dalam memelihara hubungan jarak jauh pada 

pasangan remaja putri asrama kasih abadi. Komunikasi yang dilakukan secara 

rutin memungkinkan pasangan untuk tetap saling berbagi cerita, perasaan, dan 

pengalaman sehari-hari sehingga tercipta keterbukaan, kepercayaan, dan 

kenyamanan dalam berhubungan serta kedekatan emosional antara pasangan tetap 

terjaga melalui proses pengungkapan diri yang berlangsung secara bertahap. Oleh 

karena itu pasangan LDR di sarankan untuk menjaga intensitas komunikasi dan 

meningkatakan keterbukaan agar hubungan tetap terjalin dengan baik. Dengan 

demikian, komunikasi virtual tidak hanya berfungsi sebagai sarana pertukaran 

informasi, tetapi juga sebagai media penting dalam membangun dan 

mempertahankan kualitas hubungan jarak jauh di era digital. 

Kata kunci: Komunikasi Virtual, Hubungan Jarak Jauh, WhatsApp, Pasangan 

LDR, Kepercayaan.   
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ABSTRACT  

This study discusses the development of communication technology in the digital 

era, which has changed patterns of interpersonal interaction, including in long-

distance relationships. The purpose of this research is to determine the role of 

virtual communication as a means of maintaining long-distance relationships in the 

digital era, particularly among WhatsApp users who are in long-distance 

relationships (LDR), specifically teenage female couples at Kasih Abadi Dormitory. 

This research uses a qualitative descriptive approach with a case study method. 

Data collection techniques were carried out through observation, in-depth 

interviews, and documentation. Data analysis was conducted by referring to Social 

Penetration Theory and Relationship Maintenance Theory to understand the 

communication process, self-disclosure, and the strategies used by couples in 

maintaining their relationships.The results of the study show that virtual 

communication through WhatsApp plays an important role in maintaining long-

distance relationships among teenage female couples at Kasih Abadi Dormitory. 

Communication conducted regularly allows partners to continue sharing stories, 

feelings, and daily experiences, which creates openness, trust, and comfort in the 

relationship. Emotional closeness between partners is maintained through a 

gradual process of self-disclosure. Therefore, LDR couples are advised to maintain 

the intensity of communication and increase openness so that the relationship can 

continue to run well. Thus, virtual communication not only functions as a means of 

exchanging information but also serves as an important medium for building and 

maintaining the quality of long-distance relationships in the digital era. 

Keywords: Virtual Communication, Long-Distance Relationships, WhatsApp, LDR 

Couples, Trust. 
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