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ABSTRAK

Judul Penelitian: Implementasi Sistem Informasi Kependudukan (SIAK)
Pada Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Timor Tengah
Selatan. Penelitian ini didasarkan pada masalah rendahnya kepemilikan Akta
Kelahiran dan Akta Perkawinan di Kabupaten Timor Tengah Selatan, meskipun
implementasi Sistem Informasi Administrasi Kependudukan (SIAK) telah berjalan
dan kepemilikan Kartu Keluarga serta KTP Elektronik relatif tinggi. Tujuan dari
penelitian ini adalah untuk mendeskripsikan dan menganalisis Implementasi
Sistem Informasi Kependudukan (SIAK) Pada Dinas Kependudukan dan
Pencatatan Sipil Kabupaten Timor Tengah Selatan. Penelitian ini menggunakan
pendekatan kualitatif, Studi ini menggunakan Teori Implementasi Kebijakan
menurut Edward 111, dengan menggunakan variabel Komunikasi, Sumber Daya,
Disposisi dan struktur Birokrasi. Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa
implementasi Sistem Informasi Administrasi Kependudukan (SIAK) di Dinas
Kependudukan dan Pencatatan Sipil Kabupaten Timor Tengah Selatan secara
umum telah berjalan cukup baik, ditinjau dari aspek komunikasi, sumber daya,
disposisi, dan struktur birokrasi. Namun demikian, implementasi tersebut belum
sepenuhnya optimal dalam mendorong peningkatan kepemilikan Akta Kelahiran
dan Akta Perkawinan, sehingga masih diperlukan penguatan sosialisasi, pelayanan
yang lebih proaktif, serta peningkatan kesadaran masyarakat terhadap pentingnya
pencatatan peristiwa kependudukan.

Kata Kunci: Implementasi, SIAK, Dinas Kependudukan dan Pencatatan
Sipil



ABSTRACT

Research Title: Implementation of the Population Administration
Information System (SIAK) at the Department of Population and Civil Registration
of South Central Timor Regency. This research is based on the problem of the low
ownership of Birth Certificates and Marriage Certificates in South Central Timor
Regency, despite the ongoing implementation of the Population Administration
Information System (SIAK) and the relatively high ownership of Family Cards and
Electronic Identity Cards. The purpose of this study is to describe and analyze the
implementation of the Population Administration Information System (SIAK) at
the Department of Population and Civil Registration of South Central Timor
Regency.
This study employs a qualitative approach and applies Edward III’s policy
implementation theory, using the variables of communication, resources,
disposition, and bureaucratic structure. The results indicate that the implementation
of the Population Administration Information System (SIAK) at the Department of
Population and Civil Registration of South Central Timor Regency has generally
been carried out quite well in terms of communication, resources, disposition, and
bureaucratic structure. However, the implementation has not yet been fully optimal
in promoting increased ownership of Birth Certificates and Marriage Certificates.
Therefore, stronger socialization efforts, more proactive service delivery, and
increased public awareness of the importance of registering vital events are still
required.
Keywords: Implementation, SIAK, Department of Population and Civil
Registration
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