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 ABSTRAK 

 

Skripsi ini berjudul “Dinamika komunikasi interpersonal di 

lingkungan asrama dalam menjalin hubungan persahabatan (Studi kasus 
mahasiswi baru asrama putri rusunawa unwira, penfui, kupang)”. Penelitian 
ini bertujuan untuk mendeskripsikan bagaimana dinamika komunikasi 

interpersonal antar sesama mahasiswi baru Latar belakang penelitian didasari 
oleh pentingnya dinamika komunikasi interpersonal dalam menciptakan 

hubungan yang antar sesama mahasiswi baru dan penghuni asrama putri 
rusunawa lainnya, lingkungan asrama yang dihuni oleh mahasiswi dari latar 
belakang yang berbeda-beda. Metode penelitian yang digunakan adalah 

deskriptif kualitatif, pendekatan studi kasus dengan data yang diperoleh 
melalui wawancara mendalam, observasi, dan dokumentasi. 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa dinamika komunikasi 
interpersonal mencakup keterbukaan, empaty, sikap mendukung dan 
kesetaraan. Faktor yang memengaruhi dinamika komunikasi interpersonal 

meliputi perbedaan latar belakang, sikap introvert dan ekstrovet yang dimiiki 
oleh mahasiswi baru yang tinggal di asrama. 

Kesimpulan penelitian ini menegaskan bahwa dinamika komunikasi 
interpersonal yang tepat berperan penting dalam membangun kedekatan 
emosional antar sesame mahasiswa baru begitu juga dengan penghuni asrama 

lainnya dengan membangun sikap keterbukaan, empaty, sikap mendukung 
dan kesetaraan. 

 
Kata Kunci: Dinamika komunikasi, komunikasi 
interpersonal, hubungan persahabatan, studi kasus. 
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ABSTRACT 

 

This thesis is entitled "The Dynamics of Interpersonal 
Communication in the Dormitory Environment in Building Friendships. A 
Case Study of New Female Students in the Rusunawa Unwira Dormitory, 

Penfui, Kupang." This study aims to describe the dynamics of interpersonal 
communication among new female students. The background of this research 

is based on the importance of interpersonal communication dynamics in 
creating relationships between new female students and other residents of the 
Rusunawa female dormitory, a dormitory environment inhabited by female 

students from diverse backgrounds. The research method used is a descriptive 
qualitative case study approach, with data obtained through in- depth 

interviews, observation, and documentation. 
The results show that interpersonal communication dynamics include 

openness, empathy, supportive attitudes, and equality. Factors influencing 

interpersonal communication dynamics include differences in background, 
introverted and extroverted attitudes among new female students living in the 

dormitory. 
The conclusion of this study confirms that appropriate interpersonal 

communication dynamics play a crucial role in building emotional closeness 

among new students and other dormitory residents by fostering attitudes of 
openness, empathy, supportive attitudes, and equality. 

 
 
Keywords: Communication dynamics, interpersonal communication, 

friendship relationships, case studies. 
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