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ABSTRAK

Perkembangan penggunaan rokok elektrik atau vape di Indonesia
menimbulkan berbagai pandangan dari masyarakat. Media sosial, khususnya X ,
menjadi salah satu platform utama bagi masyarakat dalam mengekspresikan opini,
baik positif, negatif, dan netral terkait fenomena tersebut. Penelitian ini bertujuan
menganalisis sentimen pengguna media sosial X terhadap rokok elektrik (vape)
dengan memanfaatkan metode Support Vector Machine (SVM). Data penelitian
dikumpulkan dari unggahan pengguna X menggunakan kata kunci terkait rokok
elektrik (vape). Tahapan meliputi pengumpulan data, preprocessing teks (cleaning,
tokenizing, stopword removal, dan stemming), ekstraksi fitur menggunakan Term
Frequency-Inverse Document Frequency (TF-IDF) dan klasifikasi sentimen dengan
menggunakan model Support Vector Machine (SVM). Penelitian ini menggunakan
3.438 data X berbahasa Indonesia. Hasil penelitian menunjukan sentimen terhadap
rokok elektrik (vape) bernilai positif 17.0%, negatif 46.5%, netral 36.6% dan
memperoleh akurasi 64.83%. Hasil penelitian menunjukan bahwa pengguna X tidak
setuju dengan penggunaan rokok elektrik (vape) pada tahun 2025.

Kata kunci: Rokok elektrik, vape, X, Support Vector Machine, analisis sentimen.



ABSTRACT

The development of electronic cigarette or vape use in Indonesia has
generated various views from the public. Social media, especially X, has become
one of the main platforms for people to express opinions, both positive, negative,
and neutral regarding this phenomenon. This study aims to analyze the sentiment
of X social media users towards electronic cigarettes (vape) using the Support
Vector Machine (SVM) method. Research data was collected from X user posts
using keywords related to electronic cigarettes (vape). The stages include data
collection, text preprocessing (cleaning, tokenizing, stopword removal, and
stemming), feature extraction using Term Frequency-Inverse Document Frequency
(TF-IDF) and sentiment classification using the Support Vector Machine (SVM)
model. This study used 3,438 Indonesian language X data. The results showed that
sentiment towards electronic cigarettes (vape) was positive at 17.0%, negative at
46.5%, neutral at 36.6% and achieved an accuracy of 64.83%. The results showed
that X users disagreed with the use of electronic cigarettes (vape) in 2025.

Keywords: Electronic cigarette, vape, X, Support Vector Machine, sentiment
analysis
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