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ABSTRAK

CV. Trio Prima Logistik Kupang merupakan perusahaan yang bergerak di
bidang ekspedisi dan logistik, menangani pengiriman barang dari empat vendor
utama ke pelanggan. Dalam proses kerjanya, menerima Surat Muatan Udara
(SMU) dari vendor sebagai dasar pengambilan barang di kargo bandara,
kemudian barang tersebut diambil oleh kurir dan langsung diantarkan kepada
pelanggan sesuai alamat tujuan. Saat ini, pencatatan pengiriman masih dilakukan
secara manual menggunakan Microsoft Excel, yang menyebabkan berbagai
permasalahan seperti duplikasi data, kehilangan informasi, serta keterlambatan
dalam pembuatan laporan dan penagihan kepada vendor. Penelitian ini bertujuan
untuk mengembangkan Sistem Informasi Logistik berbasis web menggunakan
model Waterfall, yang dapat mencatat, menyimpan, dan mengelola data
pengiriman secara otomatis. Sistem ini akan mendukung pembuatan laporan
pengiriman, rekapitulasi transaksi, serta pelacakan status pengiriman dengan
lebih akurat dan efisien. Selain itu, penelitian ini juga akan menerapkan User
Acceptance Testing (UAT) untuk memastikan sistem memenuhi kebutuhan
pengguna sebelum diimplementasikan. Model yang digunakan dalam
pengembangan perangkat lunak ini adalah Waterfall. Dengan diterapkannya
sistem ini, CV. Trio Prima Logistik diharapkan dapat meningkatkan efisiensi
operasional, mengurangi kesalahan pencatatan, serta mempercepat proses
pelaporan dan penagihan.

Kata Kunci: Sistem Informasi Logistik, Web, Waterfall, CV. Trio Prima
Logistik, User Acceptance Testing (UAT).
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ABSTRACT

CV. Trio Prima Logistik Kupang is a company engaged in the field of
expedition and logistics, handling the delivery of goods from four main vendors to
customers. Currently, shipping records are still done manually using Microsoft
Excel, which causes various problems such as data duplication, loss of
information, and delays in reporting and billing to vendors. This study aims to
develop a web-based Logistics Information System using the Waterfall model,
which can record, store, and manage shipping data automatically. This system
will support the creation of shipping reports, transaction recapitulations, and
tracking shipping status more accurately and efficiently. In addition, this study
will also implement User Acceptance Testing (UAT) to ensure the system meets
user needs before being implemented. The model used in the development of this
software is Waterfall. By implementing this system, CV. Trio Prima Logistik is
expected to improve operational efficiency, reduce recording errors, and speed up
the reporting and billing process.

Keywords: Logistics Information System, Web, Waterfall, CV. Trio Prima
Logistik, User Acceptance Testing (UAT).
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