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MOTTO 

 

“Selalu ada harga dalam setiap proses. Nikmati saja lelah-lelah itu. Lebarkan lagi 

rasa sabar itu. Semua hal yang kau investasikan untuk menjadikan dirimu serupa 

dengan yang kau impikan, mungkin tidak selalu berjalan lancar. Tapi, gelombang- 

gelombang itu yang nanti bisa kau ceritakan” 

 

“ Apapun juga yang kamu perbuat, perbuatlah dengan segenap hatimu seperti 

untuk Tuhan dan bukan untuk manusia” 

( Kolose 3:23) 
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ABSTRAK 
 

Penelitian oleh Heni Haryati Lassa (31122028) berjudul “Pengembangan 

Promosi Berbasis Media Digital untuk Meningkatkan Minat Pembelian Produk 

UMKM di Kelurahan Fatukoa Kota Kupang” yang dibimbing oleh Bapak Adrianus 

Ketmoen, S.E., M.M. dan Ibu Maria Imakulata Pongge, S.E., M.Ec., Dev, 

membahas peran promosi berbasis media digital dalam meningkatkan minat 

pembelian produk UMKM. 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis pengaruh promosi berbasis media 

digital, kemudahan, dan kepercayaan terhadap minat pembelian produk UMKM di 

Kelurahan Fatukoa, Kota Kupang. Metode yang digunakan adalah kuantitatif 

dengan pendekatan survei terhadap 68 pelaku UMKM yang menggunakan media 

digital sebagai sarana promosi, dari total populasi 214 UMKM yang ditentukan 

menggunakan rumus Slovin. Data dianalisis menggunakan SPSS melalui statistik 

deskriptif, regresi linear berganda, uji t, uji F, dan koefisien determinasi (R²). 

Hasil penelitian menunjukkan bahwa promosi dan kepercayaan berpengaruh 

positif dan signifikan terhadap minat beli, sedangkan kemudahan berpengaruh 

negatif dan signifikan. Secara simultan, ketiga variabel tersebut berpengaruh 

signifikan terhadap minat pembelian dengan nilai Fhitung = 6,960 dan R² = 0,246. 

Hal ini menunjukkan bahwa promosi dan kepercayaan merupakan faktor utama 

dalam meningkatkan minat beli produk UMKM, sedangkan kemudahan perlu 

dikelola secara lebih efektif agar tidak justru menurunkan minat pembelian.” 

 
Kata Kunci : Promosi Digital,Kemudahan,Kepercayaan,minat pembelian,UMKM, 

Media Digital 
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ABSTRACT 

 

This research by Heni Haryati Lassa (31122028) entitled “The Development 

of Digital Media–Based Promotion to Increase Purchase Intention of MSME 

Products in Fatukoa Village, Kupang City”, supervised by Mr. Adrianus Ketmoen, 

S.E., M.M. and Mrs. Maria Imakulata Pongge, S.E., M.Ec., Dev, discusses the 

role of digital media–based promotion in increasing purchase intention for MSME 

products. 

This study aims to analyze the effect of digital media–based promotion, ease 

of use, and trust on the purchase intention of MSME products in Fatukoa Village, 

Kupang City. The method used is a quantitative approach with a survey of 68 

MSME owners who use digital media as a promotional tool, selected from a 

population of 214 MSMEs using the Slovin formula. The data were analyzed using 

SPSS through descriptive statistics, multiple linear regression, t-test, F-test, and 

the coefficient of determination (R²). 

The results show that promotion and trust have a positive and significant 

effect on purchase intention, while ease of use has a negative and significant 

effect. Simultaneously, the three variables have a significant effect on purchase 

intention with an F-value of 6.960 and R² of 0.246. This indicates that promotion 

and trust are the main factors in increasing MSME product purchase intention, 

while ease of use needs to be managed more effectively so that it does not reduce 

purchase intention. 

 

Keywords: Digital Promotion, Ease of Use, Trust, Purchase Intention, MSMEs, 

Digital Media. 
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