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ABSTRAK

Pertumbuhan urbanisasi di Kota Kupang meningkatkan kebutuhan akan transportasi
umum yang handal. Penelitian ini bertujuan untuk mengevaluasi kesesuaian tarif angkutan
umum yang ditetapkan melalui Peraturan Walikota No. 23 Tahun 2022 terhadap Biaya
Operasional Kendaraan (BOK) pada Trayek 5 Kota Kupang. Metode penelitian yang
digunakan adalah survei dinamis untuk menentukan nilai load factor dan penyebaran kuesioner
kepada pemilik angkutan untuk mengidentifikasi besarnya biaya operasional. Hasil penelitian
menunjukkan bahwa rata-rata jumlah rit kendaraan per hari adalah 22 rit dengan waktu tempuh
rata-rata 37,8 menit per rit. Analisis biaya menunjukkan bahwa harga awal kendaraan tahun
2025 adalah Rp 157.500.000 dengan biaya penyusutan sebesar Rp 901,384 per kend-km.
Meskipun ditemukan fenomena pelajar membayar di bawah tarif resmi (Rp 1.000-2.000 dari
seharusnya Rp 3.500), hasil perhitungan menunjukkan pendapatan harian sebesar Rp 472.500
per kendaraan masih memberikan keuntungan sebesar Rp 420.294 per hari bagi pemilik jasa.
Penelitian ini merekomendasikan perlunya evaluasi tarif secara periodik dan penataan kembali

rute untuk menghindari tumpang tindih trayek yang menurunkan nilai load factor.

Kata Kunci: Tarif Angkutan Umum, Biaya Operasional Kendaraan (BOK), Load Factor,
Trayek 5 Kota Kupang.



ABSTRACT

Urbanization in Kupang City has increased the demand for reliable public
transportation. This study aims to evaluate the suitability of public transport fares, regulated by
Mayor Regulation No. 23 of 2022, against the Vehicle Operating Costs (VOC) on Route 5 in
Kupang City. The research methods include dynamic surveys to determine the load factor and
questionnaires distributed to transport owners to identify operational costs. The results indicate
that the average number of trips per vehicle is 22 per day, with an average travel time of 37.8
minutes per trip. Cost analysis shows that the initial vehicle price in 2025 is IDR 157,500,000,
with a depreciation cost of IDR 901.384 per vehicle-km. Despite the finding that students often
pay below the official fare (IDR 1,000-2,000 instead of IDR 3,500), the calculation shows a
daily income of IDR 472,500 per vehicle, providing a profit of IDR 420,294 per day for the
owners. This study recommends periodic fare evaluations and route restructuring to avoid

overlapping routes that decrease the load factor.

Keywords: Public Transport Fare, Vehicle Operating Costs (VOC), Load Factor, Route 5
Kupang City.
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