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ABSTRAK 

  Meningkatnya aktivitas masyarakat di Kota Kupang berdampak pada peningkatan 

kebutuhan fasilitas parkir, khususnya pada kawasan pusat perbelanjaan. Dutalia SuperStore 

sebagai salah satu pusat aktivitas ekonomi dan sosial mengalami permasalahan keterbatasan 

ruang parkir, terutama untuk kendaraan roda empat. Penelitian ini bertujuan untuk 

menganalisis karakteristik parkir serta mengevaluasi kecukupan kapasitas parkir di Dutalia 

SuperStore. Metode penelitian yang digunakan adalah survei lapangan dengan 

pengumpulan data primer berupa volume parkir, akumulasi parkir, durasi parkir, tingkat 

pergantian parkir (turn over), kapasitas parkir, dan indeks parkir. Pengamatan dilakukan 

selama enam hari, yaitu dari hari Senin hingga Sabtu, dengan interval waktu pencatatan 

setiap 15 menit. Hasil penelitian menunjukkan bahwa fasilitas parkir sepeda motor masih 

berada dalam kondisi cukup dengan nilai indeks parkir di bawah 100%. Sebaliknya, 

fasilitas parkir kendaraan roda empat menunjukkan nilai indeks parkir yang melebihi 100%, 

yang menandakan bahwa kapasitas parkir yang tersedia tidak mampu memenuhi kebutuhan 

pada jam-jam tertentu. Kondisi tersebut menyebabkan terjadinya parkir di luar area yang 

disediakan dan berpotensi mengganggu kelancaran lalu lintas. Oleh karena itu, diperlukan 

penataan ulang dan penambahan kapasitas parkir kendaraan roda empat untuk 

meningkatkan kenyamanan dan keselamatan pengguna. 

Kata kunci: karakteristik parkir, kapasitas parkir, indeks parkir, pusat perbelanjaan 

ABSTRACT 

The increase in community activities in Kupang City has led to a growing demand for 

parking facilities, particularly in shopping center areas. Dutalia SuperStore, as one of the 

main commercial activity centers, experiences parking space limitations, especially for 

four-wheeled vehicles. This study aims to analyze parking characteristics and evaluate the 

adequacy of parking capacity at Dutalia SuperStore. The research method applied was a 

field survey with primary data collection, including parking volume, parking accumulation, 

parking duration, parking turnover, parking capacity, and parking index. Observations were 

conducted over six days, from Monday to Saturday, with a recording interval of 15 

minutes. The results indicate that motorcycle parking facilities are still adequate, as shown 

by a parking index value below 100%. However, the parking index for four-wheeled 

vehicles exceeds 100%, indicating that the available parking capacity is insufficient to meet 

demand during certain periods. This condition leads to parking outside the designated areas 

and potentially disrupts traffic flow around the site. Therefore, reorganization and 

expansion of parking capacity for four-wheeled vehicles are necessary to improve user 

comfort and traffic safety. 

Keywords: parking characteristics, parking capacity, parking index, shopping center 
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