BAB VI
PENUTUP

6.1 Kesimpulan
Berdasarkan hasil pembahasan tentang analisis Kinerja Penerimaan Pajak
Restoran di Kota Kupang maka dapat Disimpulkan bawah:
1. Kinerja penerimaan Pajak Restoran di Kota Kupang Tahun 2018-2022 adalah
a. Tingkat rata-rata efektivitas Pajak restoran sebesar 144,96% dengan
Kriteria sangat Efektif.
b. Tingkat rata-rata efisiensi pajak Restoran sebesar 1% dengan Kriteria
sangat efisiensi
c. Tingkat rata-rata kontribusi pajak restoran sebesar 81,50% dengan
Kriteria tinggi
d. Tingkat rata- rata desentralisasi pajak restoran sebesar 10,8% dengan
Kriteria baik.
2. Hasil analisis yang telah dilakukan penerimaan pajak restoran
Pada hasil analisis yang telah dilakukan, dapat diketahui bawah kinerja
pajak restoran di kota kupang memiliki kriteria yang baik efisiensi, efektif,
kontribusi, dan desentralisasi di mana pada tahun 2018- 2022 memiliki nilai
presentase yang bagus.
3. Kendala dan hambatan yang dialami oleh BAPENDA Kota Kupang dalam
pajak restoran.
Terbatasnya anggaran yang tersedia untuk melaksanakan kegiatan-
kegiatan yang direncanakan, belum sepenuhnya wajib pajak memiliki

kesadaran untuk mebayar pajak, terbatasnya sumber daya manusia (SDM)
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yang tersedia dengan baik, minimnya sarana dan prasarana penunjang, sistem
dan prosedur belum dilaksanakan secara optimal, belum optimalnya data
Pajak Restoran dari hasil peralihan dari pemerintah pusat ke daerah,
minimnya sarana dan prasarana di bidang teknologi informasi.
6.2 Saran
Berdasarkan penelitian yang telah dilakukan dan Kesimpulan di atas, terdapat
beberapa saran dari penulis yang diharapkan dapat memberikan manfaat. Saran
tersebut sebagai berikut:

1. Kinerja pajak restoran Di Kota Kupang menunjukan efektif, pemerintah
Kota Kupang di harapkan dapat meminimalisir dan mengidetifikasi
penggunaan sumber daya yang dapat menjadi pengeluaran yang produktif
agar menekan biaya- biaya yang berdampak terhadap peningkatan
penerimaan pajak restoran

2. Kinerja pajak restoran di kota Kupang menunjukan sangat efisiensi, olehnya
itu, pemerintah Kota Kupang seharusnya dapat mempertahankan dengan
cara selalu mengiventaris dan mendata ulang/ mengaupdate strategi
pemungutan pajak restoran dengan membuat manejemen pemungutan yang
cepat di akses oleh wajib pajak.

3. Kinerja pajak restoran di kota kupang menunjukan kemandirian dan
desentralisasi olehnya itu, pemerintah Kota Kupang seharusnya dapat
mempertahankan dengan cara selalu motivasi didalam organisasi
mempengaruhi kinerja individu dan tim dalam mencapai tujuan pendapatan

daerah.
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