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ABSTRAK

Yunita Arnoldina Luruk, Nomor Registrasi 33114039 dengan judul penelitian
“Analisis Sistem Pengendalian Intern Atas Program Keluarga Harapan
(PKH) pada Dinas Sosial Kota Kupang Tahun Anggaran 2016-2017”.
Penulisan skripsi ini dibawah bimbingan lbu Rere Paulina Bibiana,SE,M.Si
sebagai Pembimbing I dan Bapak Marius Masri, SE, M.Si sebagai Pembimbing II.

Rumusan masalah yang diangkat dalam penelitian ini adalah Bagaimana
Sistem Pengendalian Intern PKH tahun anggaran 2016-2017 yang diterapkan di
Kantor DinasSosial Kota Kupang?. Penelitian ini bertujuan untuk Mengetahui
sistem pengendalian intern PKH yang diterapkan di Kantor Dinas Sosial kota
Kupang.

Penelitian ini dilaksanakan pada Dinas Sosial Kota Kupang. Jenis data yang
digunakan yaitu jenis data menurut sifat yang terdiri dari data kuantitatif dan
kualitatif, serta jenis data menurut sumber yaitu data primer dan data sekunder.
Teknik pengumpulan data yang digunakan adalah wawancara dan dokumentasi.
Teknis analisis yang digunakan yakni analisis deskriptif yaitu data yang diperoleh
akan dianalisis menurut teori yaitu dengan unsur-unsur sistem pengendalian
intern.

Berdasarkan hasil wawancara diketahui bahwaDari hasil penelitian
menunjukkan kegiatan verifikasi dan pemutakhiran data telah dilakukan dengan
baik. Verifikasi data berupa pengisian formulir Fasdik (Fasilitas Pendidikan), dan
Faskes (Fasilitas Kesehatan). Formulir Fasdik berupa absen setiap anak Keluarga
Sangat Miskin (KSM) bersekolah. Formulir tersebut diisi oleh pihak sekolah
untuk membuktikan apakah anak-anak tersebut benar-benar memenuhi
kehadirannya di sekolah. Sedangkan formulir Faskes berisi absen setiap anak
balita dan ibu hamil yang harus di bawa pendamping untuk diisi oleh petugas
PUSTU atau POSYANDU vyang ada di setiap kecamatan di Kota Kupang.
Formulir tersebut akan membuktikan apakah Keluarga Sangat Miskin (KSM)
yang memiliki balita dan ibu hamil rajin memeriksakan diri atau tidak.

Oleh karena itu wuntuk menjaga kualitas pelaksanaan Program
KeluargaHarapan (PKH) maka diperlukan perbaikan sistem pengendalian
pelaksanaan PKH yang meliputi peningkatan jumlah dan kualitas pendamping,
pelibatan organisasi kelompok masyarakat dalam penguatan pendampingan,
penguatan kapasitas pengelolaan Sumber Daya Manusia (SDM) serta perbaikan
pemantauan dan evaluasi, dan perbaikan mekanisme pengaduan.

Kata Kunci: Sistem Pengendalian Intern Pemerintah, Program Keluarga
Harapan (PKH)
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