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ABSTRAK 

Media sosial merupakan salah satu media baru yang paling populer saat 

ini. Selain Whatsapp, Instagram, Facebook, dan sebagainya, aplikasi pesan 

MiChat merupakan media sosial yang cukup populer terutama fitur-fitur 

yang menjadi daya tarik bagi para pengguna. Dengan berbagai kemudahan 

yang diberikan, pemanfaatan aplikasi ini rentan disalahgunakan oleh 

pengguna, namun juga memiliki sisi positif yang dapat diambil sehingga 

pemanfaatan aplikasi ini mendapatkan berbagai persepsi dari masyarakat. 

Berdasarkan latar belakang tersebut, maka peneliti melakuakan penelitian 

dengan judul “PERSEPSI REMAJA TERHADAP PEMANFAATAN 

APLIKASI MICHAT” (Studi Kasus Pada Remaja Berusia 18-26 Tahun 

di RT. 023, RW. 010, Kelurahan Kelapa Lima, Kecamatan Kelapa Lima). 

Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan metode penelitian Studi kasus. 

Teknik pengumpulan data dalam penelitian ini yakni melalui teknik 

wawancara dan observasi terhadap 4 orang informan yang merupakan 

pelajar berusia 18-26 tahun di RT. 023, RW. 010, Kelurahan Kelapa 

Lima, Kecamatan Kelapa Lima. Penelelitian ini merupakan penelitian 

kualitatif yang bertujuan untuk menggambarkan persepsi pelajar mengenai 

aplikasi MiChat. Analisis data bersifat deskriptif. 

Berdasarkan hasil penelitian, disimpulkan bahwa pelajar memiliki persepsi 

negatif dan positif berkaitan dengan pemanfaatan aplikasi MiChat dilihat 

dari pengguna dalam aplikasi tersebut, fitur-fitur yang ditawarkan, 

pemanfaatan aplikasi, serta dampak yang diberikan dari penggunaan 

aplikasi tersebut. Berkaitan dengan pengguna, fitur-fitur, serta 

pemanfaatan, para pelajar memberikan masing-masing tanggan positif dan 

negatif. Persepsi positif yang diberikan atas ketiga hal tersebut yakni dapat 

digunakan sebagai media untuk berkomunikasi dengan orang lain, sebagai 

pasar online atau “Online Shop”, serta dapat menambah teman maupun 

koneksi baru. Sedangkan persepsi negatif yakni ketidaknyamanan saat 

menemui pengguna yang memanfaatkan aplikasi tersebut untuk tujuan 

mempromosikan situs judi online, transaksi prostitusi online, serta 

penyebaran konten porno. Sedangkan untuk dampak, disimpulkan bahwa 

dampak negatif yang diterima yakni ketergantungan atau kecanduan 

terhadap konten-konten serta rasa penasaran terhadap hal-hal negatif 

seperti situs judi online maupun pengguna wanita yang memanfaatkan 

aplikasi tersebut sebagai media prostitusi online. 
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