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Penulis

ABSTRAK

Penelitian ini berjudul Evaluasi Penerapan Sasaran Kinerja Pegawai online pada Kantor
BPTP Balitbagtan NTT, yang bertujuan untuk mengevaluasi penerapan dari pengunaan SKP
online, agar mengetahui apa saja faktor-faktor yang membuat penerapan SKP online belum
optimal. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dengan pendekatan deskriptif. Teknik
pengumpulan data yang digunakan berupa wawancara dan observasi. Informan pada penelitian
ini berjumlah enam orang yang diambil dari satu orang pejabat penilai, dan lima orang pegawai
yang dinilai. Penelitian ini didasarkan pada tiga indikator yaitu, organisasi, interprestasi, dan
penerapan.



Hasil penelitian ini menunjukan bahwa Penerapan Sasaran Kinerja Pegawai online pada
kantor BPTP Balitbangtan NTT dianggap belum baik. Berdasarkan indikator organisasi, penggunaan
SKP online yang belum baik ini disebabkan oleh keterbatasan fasilitas penunjang dan kurangnya
kualitas SDM terutama dalam hal penggunaan komputer bagi para pegawai yang dalam tugas
kesehariannya tidak menggunakan komputer. Berdasarkan aspek interpretasi, belum maksimalnya
penggunaan SKP online dikarenakan kurangnya sosialisasi mengenai penggunaan SKP online.
Kurangnya sosialisasi ini menjadi penyebab belum baiknya penggunaan SKP online yang diukur melalui
indikator ke tiga. Pada indikator ke tiga, yaitu penerapan, penggunaan SKP online yang dianggap belum
baik ini ditunjukkan dengan kemampuan penggunaan SKP online, baik oleh pegawai yang dinilai maupun
pejabat penilai, yang masih minim. Hal ini ditunjukkan dengan masih terlibatnya pegawai Bidang
Kepegawaian dalam proses pengisian dan penilaian.

Kata Kunci : Evaluasi, Penerapan, SKP, online.
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