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ABSTRAK 

ANALISIS PENYERAPAN TENAGA KERJA SEKTOR PARIWISATA 

 

Oleh  

Novita Banabera 

Dibimbing Oleh Marius Masri,SE, M.Si dan Enike Tje Yustin Dima,SE,ME 

 

Masalah ketenagakerjaan merupakan salah satu masalah yang sering 

muncul dan selalu dihadapi pada saat pengambilan kebijakan ekonomi baik 

pemerintah daerah maupun pusat. Sektor pariwisata dapat dikatakan sebagai 

sektor yang siap dalam penyerapan tenaga kerja karena tidak hanya menciptakan 

lapangan pekerjaan baru tetapi juga dapat menghidupkan pekerja yang ada 

disekitar tempat wisata tersebut. 

Tujuan penelitian ini adalah 1) Untuk mengetahui bagaimana pengaruh 

jumlah hotel, dan jumlah wisatawan terhadap penyerapan tenaga kerja di Kota 

Kupang. 2) Untuk mengetahui bagaimana jumlah hotel, dan jumlah wisatawan 

berpengaruh signifikan secara simultan dan parsial terhadap penyerapan tenaga 

kerja di Kota Kupang. 

Penelitian ini dilaksanakan di Dinas Pariwisata Provinsi NTT.  Data yang 

diperoleh merupakan data sekunder. Metode pengumpulan data yang digunakan 

dalam penelitian ini menggunakan metode studi kepustakaan, pengambilan data 

yang bersifat teori yang kemudian digunakan sebagai literatur penunjang guna 

mendukung penelitian yang dilakukan. Analisis penelitian ini yaitu analisis regresi 

linear berganda dengan menggunakan program SPSS untuk menguji pengaruh 

jumlah hotel dan jumlah wisatawan terhadap penyerapan tenaga kerja di Kota 

Kupang. 

Hasil penelitian ini menunjukan bahwa secara parsial jumlah hotel 

berpengaruh secara signifikan/nyata terhadap penyerapan tenaga kerja dilihat dari 

t dengan Sig. < α = 0,05, 0,002<0,05 maka Ho diterima dan Ha ditolak, jumlah 

wisatawan berpengruh secara signifikan/nyata terhadap penyerapan tenaga kerja 

dilihat dari t dengan Sig. < α = 0,05, 0,000<0,05 maka Ho diterima  dan Ha 

ditolak, secara simultan jumlah hotel dan jumlah wisatawan berpengaruh secara 

signifikan terhadap penyerapan tenaga kerja dilihat dari F sebesar 131,217 dengan 

Sig. 0.000 < α = 0,05. maka Ho ditolak dan Ha diterima. Didapatkan nilai 

Adjusted R- Square sebesar 0,949 yang berarti bahwa variasi independen yaitu 

jumlah hotel dan jumlah wisatawan sebesar 94,9 % terhadap variabel dependen 

yaitu penyerapan tenaga kerja menunjukan hubungan variabel independen dan 

variabel dependen sangat kuat.  

Pemerintah maupun pihak-pihak terkait diharapkan dapat meningkatkan 

kualitas layanan dan akomodasi pariwisata yang lebih baik dan lebih lengkap 

sehingga membuat para tamu merasa nyaman dan ingin kembali berkunjung ke 

negara kita sehingga penyerapan tenaga kerja pun semakin meningkat. 

 

Kata Kunci : Hotel, Wisatawan, dan Penyerapan Tenaga Kerja. 
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ABSTRACT 

ANALYSIS OF EMPLOYMENT IN THE TOURISM SECTOR IN THE CITY 

OF KUPANG 

By 

Novita Banabera 

Guided by Marius Masri,SE, M.Si and Enike Tje Yustin Dima,SE,ME 

Manpower problems are one of the problems that often arise and are 

always faced when making economic policy decisions at both the regional and 

central government. The tourism sector can be said to be a sector that is ready to 

absorb labor because it not only creates new jobs but also can turn on workers 

around the tourist attractions. 

The purpose of this study is 1) To finnd out how the number of hotels and 

the number of tourists influence the absorption of labor in the city of kupang. 2) 

To find out how the number of hotels and the number of tourists have a significant 

and partial effect on the absorption of labor in the city of kupang. 

This research was carried out at the tourism office of the province of East 

Nusa Tenggara. The data obtained is secondary data. Data collection methods 

used in this study use library research methods, theoretical data retrieval which is 

then used as supporting literature to support the research conducted. The analysis 

of this study is multiple linear regression analysis using the SPSS program to test 

the effect of the number of hotels and the number of tourists on employment in the 

city oh kupang. 

The results of thi study indicate that partially the number of hotels has a 

significant effect on labor absorption seen from t with sig. < α = 0,05, 0,002<0,05 

then Ho is accepted and Ha is rejected, the number of tourists significantly 

influences employment absorption seen from t with sig. > α = 0,05, 0,000<0,05 

then Ho is accepted and Ha is rejected. Simultaneously the number of hotels and 

the number of tourists significantly influence employment absorption seen from F 

of 131,217 with sig. 0,000< a = 0,05, then Ho is rejected and Ha is accepted. 

Adjusted R-Square value is 0,949, which means that the independent variation, 

namely the number of hotels and the number of tourists by 94,9% on the 

dependent variable, namely absorption shows the relationship of independent 

variables and the dependent variable is very strong. 

The government and related parties are expected to be able to improve the 

quality of tourism services and accommodations that are better and more complete 

so that they can feel comfortable and want to return to our country so that the 

absorption of labor is increasing.  

 

Keywords : Hotels, Tourists, and Employment. 
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