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ABSTRAK

Judul skripsi: efektivitas penggunaan latihan asertif melalui bimbingan kelompok
untuk peningkatkan komunikasi interpersonal peserta didik. Masalah yang dikaji
dalam skripsi adalah a) Mengapa latihan asertif melalui bimbingan kelompok
digunakan untuk peningkatan komunikasi interpersonal peserta didik?
b) Bagaimana prosedur penggunaan latihan asertif melalui bimbingan kelompok
untuk peningkatan komunikasi interpersonal peserta didik? c) Apakah
penggunaan latithan asertif melalui bimbingan kelompok efektif untuk
peningkatan komunikasi interpersonal peserta didik?. Tujuan penulisan skripsi
adalah mengetahui a) Alasan penggunaan latihan asertif melalui bimbingan
kelompok untuk peningkatakan komunikasi interpersonal peserta didik,
b) Prosedur penggunaan latihan asertif melalui bimbingan kelompok untuk
peningkatan komunikasi interpersonal peserta didik, c) dan mengetahui efektivitas
penggunaan latihan asertif melalui bimbingan kelompok untuk peningkatan
komunikasi interpersonal peserta didik. Penulisan skripsi ini menggunakan
metode kajian studi kepustakaan. Jenis data yang digunakan adalah data kualitatif.
Objek kajian dalam skripsi ini adalah tentang latihan asertif, bimbingan
kelompok, dankomunikasi interpersonal. Sumber data yang digunakan dalam
skripsi ini adalah sumber data sekunder. Hasil kajian dalam skripsi ini
menunjukkan bahwa latihan asertif dapat digunakan untuk peningkatan
komunikasi interpersonal peserta didik karena latihan asertif merupakan suatu
teknik untuk membantu peserta didik mengekspresikan perasaan positif dan
negatif secara jujur, terbuka, dan tegas. Kemampuan berkomunikasi secara jujur,
terbuka dan tegas kepada orang lain akan dapat meningkatkan komunikasi
interpersonal peserta didik. Prosedur penerapan latihan asertif untuk peningkatan
komunikasi interpersonal peserta didik dilaksanakan melalui bimbingan tahap-
tahap sebagai berikut: identifikasi keadaan yang menimbulkan persoalan, rasional
strategi, membedakan perilaku, bermain peran, pemberian umpan balik serta
pemberian model perilaku yang lebih baik, melaksanakan latihan dan praktik,
mengulang latihan, tugas rumah dan tindak lanjut serta terminasi. Penerapan
latihan asertif melalui bimbingan kelompok efektif untuk peningkatan komunikasi
interpersonal peserta didik. hal ini terbukti dalam penelitian yang dilakukan
olehAl’ Ain dan Mulyana (2013), Widyanti (2013), Akbar dkk, (2020),
Sulistyana (2016), dan Widayanti (2013). Berdasarkan hasil kajian di atas,
peneliti dapat memberikan saran kepada 1) Guru BK diharapkan untuk lebih
meningkatkan keterampilan dalam menggunakan teknik konseling, khususnya
latihan asertif untuk peningkatan komunikasi interpersonal peserta didik
2) Peneliti diharapkan agar lebih memahami dan terampil menggunakan latihan
asertif melalui bimbingan kelompok untuk peningkatan komunikasi interpersonal
peserta didik
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