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A B S T R A K S I 

NOMOR : 1141/W.M/F.TS/SKR/2019 

ANALISIS KEPUASAN PENGHUNI PERUMAHAN PONDOK INDAH MATANI 
BERDASARKAN FAKTOR DESAIN, KUALITAS BANGUNAN, HARGA DAN LOKASI. 

 

Rumah merupakan bangunan yang berfungsi sebagai tempat tinggal atau hunian 
dan sarana pembinaan keluarga. Perumahan adalah rumah yang berfungsi sebagai 
lingkungan tempat tinggal atau hunian yang dilengkapi dengan prasarana lingkungan 
yaitu kelengkapan dasar fisik lingkungan. Mahalnya lahan dan kualitas bangunan yang 
kurang baik menjadi suatu permasalahan perumahan yang akhir – akhir ini sering 
ditemukan. Penelitian ini bertujuan untuk mengukur kepuasan penghuni perumahan 
sederhana tipe 45/150 di lokasi perumahan Pondok Indah Matani yang terletak di Desa 
Penfui Timur, Kecamatan Kupang Tengah, Kabupaten Kupang. Metode survei yang 
digunakan dalam pengambilan data dengan menyebarkan kuesioner secara langsung 
kepada responden. secara umum hasil penelitian menunjukkan bahwa penghuni merasa 
puas terhadap kondisi keseluruhan perumahan yang mereka huni. Berdasarkan hasil uji 
menggunakan software SPSS 16.0 diketahui nilai signifikan X1 (Desain Bangunan), X2 
(Kualitas Bangunan), X3 (Faktor Harga) secara simultan terhadap Y (Faktor Lokasi) 
adalah sebesar 0,330 > 0,05 dan nilai Fhitung 1,174 < Ftabel 2,80, yang berarti bahwa tidak 
adanya pengaruh faktor desain, kualitas bangunan, harga terhadap faktor lokasi 
Perumahan Pondok Indah Matani. Sedangkan desain bangunan, kualitas bangunan, 
faktor harga, faktor lokasi secara simultan mempunyai pengaruh terhadap perilaku 
konsumen dalam pengambilan keputusan pembelian rumah sederhana karena nilai 
signifikan 0,003 < 0,05 dan nilai Fhitung 4,811 > Ftabel 2,57. Adapun faktor kualitas 
bangunan merupakan faktor utama terhadap faktor keputusan pembelian perumahan, 
karena nilai signifikan 0,01 < 0,05 dan nilai thitung 3,545 > ttabel 2,014. 

Kata kunci : desain, harga, kepuasan penghuni, kualitas bangunan dan lokasi 
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