
BAB VI 

PENUTUP 

Pada Bab VI ini berisikan dua bagian besar dari hasil penelitian, adapun 

bagian-bagian tersebut adalah kesimpulan dan saran.    

6.1 Kesimpulan   

Berdasarkan hasil penelitian yang diperoleh penulis dari hasil wawancara 

terdapat tiga (3) fungsi komunikasi interpersonal yaitu membangun dan 

memelihara hubungan yang harmonis, mempengaruhi sikap dan tingkah 

laku,menghilangkan kerugian akibat salah komunikasi. 

Fungsi komunikasi interpersonal membangun dan memelihara hubungan yang 

harmonis, sebagai makluk sosiail kita perlu membangun hubungan yang baik 

antara kita dan orang lain, mempengaruhi sikap dan tingkah laku adalah untuk 

memperbaiki sikap dan memperbaiki setiap perilaku buruk yang dilakukan, 

menghilangkan kerugian akibat salah komunikasi adalah untuk mengurangi setiap 

kesalahan yang di buat akibat salah komunikasi dan dibicarakan secara baik dan 

lurus.  

Fungsi komunikasi interpersonal yaitu dapat menciptakan rasa saling 

pengetian antara kedua pihak yang terlibat dalam komunikasi, meningkatkan 

hubungan yang baik antara semua pihak, mengurangi berbagai konflik yang 

terjadi. Dari hasil analisis di atas penulis menyimpulkan bahwa di dalam Studio 

Photo BULB, ada tiga fungsi komunikasi yang dirapkan yaitu, membangun dan 

memelihara hubungan yang harmonis, mempengaruhi skap dan tingkah laku, 

menghilangkan kerugian akibat salah komunikasi. 



Membangun dan memelihara yang harmonis merupakan langkah yang di 

ambil oleh fotografer wedding dan clien wedding dalam menjaga hubungan yang 

baik agar dalam sesi pengambilan gambar tidak merusak suasana yang adah 

terlebih dapat membangun suasana yang ceriah dan mendapatkan kenyamanan 

sehingga apa yang di sampaikan oleh fotografer wedding dapat diterima dengan 

baik begitu juga denga client wedding. Mempengaruhi sikap dan tingkah laku, 

dalam hal ini fotografer wedding dan client wedding dituntut untuk saling 

mengenal satu dengan yang lain agar fotografer wedding dan client wedding 

saling mengenal setiap sikap dan tingkahlaku dari kedua pihak, sehingga tidak 

terjadi keasalah pahaman antara kedua pihak, menghilangkan kerugian akibat 

salah komunikasi dapat kita lihat bahwa fotografer wedding dan client wedding 

akan mengkomunikasikan setiap kekurangan dan kesalahan yang di buat sehingga 

dikoreksi secara bersama-sama agar mendapatkan hasil yang baik tanpa 

merugikan kedua belapihak. 

Dari ketiga fungsi komunikasi interpersonal di atas dapat kita lihat bahwa 

Studio Photo BULB sangat  menjunjung tinggi ketiga fungsi komunikasi 

interpersonal mulai dari membangun dan memelihara yang harmonis, 

mempengaruhi sikap dan tingkah laku, menghilangkan kerugian akibat salah 

komunikasi. Ketiga fungsi komunikasi interpersonal ditarapkan dengan baik oleh 

Studo Photo BULB sehingga menjadi patok utama dalam membangun relasi yang 

kuat di masyarakat atau client yang menggunakan jasa Studio Photo BULB  

 



6.2 Saran 

 Setelah menganalisa dan menyimpulkan tentang fungsi komunikasi 

interpersonal antara fotografer wedding dan client wedding, maka penulis dapat 

memberikan beberapa saran sebagai berikut: 

A. Akademik  

1. Bagi Studio Photo BULB 

 Penulis berharap agar Pemilik BULB Studio, Fotografer BULB 

Studio dan client lebih memperhatikan dan memahami tentang fungsi 

komunikasi interpersonal  didalam suatu kelompok karena dengan 

adanya fungsi komunikasi interpersonal dapat meningkatkan hubungan 

antar manusia, dan menghindari konflik yang muncul serta berbagi 

pengatahuan dan pengalaman bagi para pengguna Studio Photo BULB. 

2. Bagi Almamater  

 Sebagai tempat pendidikan untuk menimbah ilmu dan menerapkan 

fungsi  komunikasi interpersonal agar meningkatkan hunbungan yang 

baik antar mahasiswa-mahasiswi. 

B. Praktis  

 Bagi para penelitian berikutnya yang hendak melalukan penelitian 

tentang fungsi komunikasi interpersonal disarankan agar bisa menggali 

lebih dalam lagi mengenai tiga (3) fungsi komunikasi interpersonal dengan 

menggunakan topik penelitian yang berbeda. 
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