BAB VI

PENUTUP

Pada bab ini berisikan penutup dari hasil penelitian dan pembahasan hasil
penelitian sebelumnya. Bagian penutup ini terdapat dua hal yakni kesimpulan dan
saran dalam penelitian ini.

1.1 Kesimpulan

Berdasarkan data-data yang penulis peroleh di lapangan baik melalui
observasi maupun wawancara, maka penulis dapat menarik kesimpulan yaitu
proses komunikasi yang dilakukan oleh kepala desa dengan pengurus dan anggota
BUMDes menggunakan pola komunikasi primer, pola komunikasi sekunder, pola
komunikasi linear dan pola komunikasi sirkuler. Dalam menyampaikan pesan
kepada pengurus dan anggota, kepala desa melakukan komunikasi secara
langsung dan komunikasi menggunakan media. Dalam komunikasi secara
langsung / tatap muka terdapat komunikasi verbal dan nonverbal yang dilakukan
oleh kepala desa dengan pengurus dan anggota BUMDes. Sedangkan dalam
komunikasi menggunakan media, kepala desa menggunakan surat apabila terdapat
hal-hal yang bersifat resmi dan menggunakan Handphone / WhatsApp untuk
berkomunikasi terkait hal-hal yang tidak resmi. Komunikasi yang berlangsung
antara kepala desa dengan pengurus dan anggota BUMDes berlangsung secara
dinamis dengan adanya feedback / umpan balik dari kedua belah pihak.

Dalam penelitian ini, pola komunikasi yang paling efektif dan sering

digunakan oleh kepala desa dalam berkomunikasi dengan pengurus dan anggota
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BUMDes adalah pola komunikasi primer dan pola komunikasi sekunder. Melalui
pola komunikasi primer, apa yang disampaikan akan lebih mudah dimengerti dan
langsung mendapat respon atau umpan balik terhadap apa yang disampaikan.
Sedangkan pola komunikasi sekunder juga effektif digunakan dalam proses
komunikasi antara kepala desa dengan pengurus dan anggota BUMDes, hal ini
karena jarak tempat tinggal masing-masing yang berjauhan sehingga penggunaan

media sangat membantu dan mempermudah proses komunikasi.

1.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan yang telah disampaikan oleh penulis sebelumnya
berkaitan dengan penelitian ini, maka penulis juga ingin menyampaikan saran
yaitu :

1. Komunikasi antara kepala desa dengan pengurus dan anggota BUMDes
harus dijaga sehingga tercipta hasil kerja yang baik, karena dengan adanya
komunikasi yang baik dan terbuka antara kedua belah pihak dapat
mempermudah dalam proses pelaksanaan setiap program kerja.

2. Pengurus BUMDes harus lebih aktif dan kreatif dalam membuat
perencanaan program kerja BUMDes serta memberikan respon terhadap
setiap hal yang disampaikan oleh kepala desa.

3. Masyarakat harus merespon dan mendukung setiap program Kkerja yang
dilakukan oleh pengurus dan anggota sehingga BUMDes di desa tetap

berjalan dengan baik.
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