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ABSTRAK 

 

Komunikasi merupakan suatu hal yang mendasar dalam kehidupan manusia. Melalui 

komunikasi, manusia dapat belajar banyak hal secara terstruktur, yang kemudian berpengaruh juga 

dalam segala aspek pada dirinya. Dengan demikian dapat dikatakan bahwa melalui komunikasi, 

manusia menjadi semakin manusiawi. Dalam lingkungan belajar yang normal, komunikasi antara 

guru dengan peserta didik dilakukan secara formal dalam proses belajar mengajar, akan tetapi 

bagaimana dengan komunikasi antara guru terhadap murid yang mengalami keterbatasan fisik 

pada pendengaran (tunarungu) dalam proses pembelajaran?, Bagaimana pola komunikasi yang 

dibangun oleh guru?, dan sejauh mana metode itu diterapkan dalam proses belajar?. Skripsi dengan 

judul “Pola Komunikasi Interpersonal Guru dan Murid Tunarungu Sekolah Luar Biasa Negeri 

Loura” ini, secara komperhensif, menjelaskan dan menginterpretasikan bagaimana pola 

komunikasi yang dibangun dalam lingkungan Sekolah bagi anak berkebutuhan khusus 

(tunarungu).  

Dalam penelitian ini menggunakan metode penelitian adalah studi kasus, jenis penelitian 

deskriptif kualitatif. Teknik penelitian dengan menggunakan wawancara, observasi dan 

dokumentasi. Teknik keabsahan data dilakukan dengan triangulasi, recorder, dan auditing. Teknik 

analisis data dalam penelitian ini menggunakan analisis deskripsi kualitatif yang meliputi redukasi 

data, penyajian data, penarikan kesimpulan dan Verifikasi. Pada hasil penelitian, penulis 

menjelaskan deskriptif objek hasil penelitian, profil tempat penelitian, hasil wawancara, observasi 

dan dokumentasi. 

Berdasarkan hasil penelitian pola komunikasi interpersonal guru dan murid tunarungu pada 

SLB Negeri Loura berkitan dengan empat pola komunikasi yaitu: pola komunikasi primer, 

sekunder, linear dan sirkuler sebagai indikator penelitian, penulis  berkesimpulan bahwa pola yang 

paling biasa digunakan dan efektif dalam kegiatan belajar mengajar oleh guru dan murid tunarungu 

pada Sekolah Luar Biasa Negeri Loura adalah pola komunikasi primer dan sekunder. Oleh sebab 

itu adapun saran dari penulis berkaitan dengan pola komunikasi interpersonal guru dan murid 

tunarungu agar dapat terlaksanan dengan baik ialah semua pihak baik itu guru, orang tua dan siswa 

harus memiliki pemahaman akan pentingnya pendidikan demi masa depan. Ketiga komponen ini 

menjadi elemen yang harus saling melengkapi dengan tanggung jawab masing-masing, semakin 

erat hubungan antara guru, orang tua dan siswa maka semakin baik sebuah lembaga pendidikan, 

karena pihak-pihak ini adalah sebuah kesatuan yang mendukung dan menciptakan lingkungan 

sekolah dengan tujuan mencerdaskan kehidupan bangsa. 

 

Kata Kunci : Komunikasi, Pola Komunikasi, Berkebutuhan Khusus (Tunarungu) 

 

 

 

 



 

x 
 

DAFTAR ISI 

 

KATA PENGANTAR ............................................................................................................................... vii 

DAFTAR ISI................................................................................................................................................ x 

DAFTAR BAGAN ................................................................................................................................... xiii 

DAFTAR TABEL .................................................................................................................................... xiv 

DAFTAR GAMBAR ................................................................................................................................. xv 

ABSTRAK .................................................................................................................................................. ix 

BAB I .......................................................................................................... Error! Bookmark not defined. 

PENDAHULUAN ..................................................................................... Error! Bookmark not defined. 

1.1 Latar Belakang ................................................................................ Error! Bookmark not defined. 

1.2 Pembatasan dan Perumusan masalah ........................................... Error! Bookmark not defined. 

1.3 Tujuan Penelitian ............................................................................ Error! Bookmark not defined. 

1.4 Manfaat penelitian .......................................................................... Error! Bookmark not defined. 

1.5 Kerangka Pemikiran, Asumsi dan Hipotesis ................................ Error! Bookmark not defined. 

1.5.1 Kerangka Pemilikiran ............................................................. Error! Bookmark not defined. 

1.5.2 Asumsi Penelitian ..................................................................... Error! Bookmark not defined. 

1.5.3 Hipotesis .................................................................................... Error! Bookmark not defined. 

BAB II ........................................................................................................ Error! Bookmark not defined. 

LANDASAN KONSEPTUAL .................................................................. Error! Bookmark not defined. 

2.1 Penelitian Terdahulu ...................................................................... Error! Bookmark not defined. 

2.2 Komunikasi ...................................................................................... Error! Bookmark not defined. 

2.2.1 Pengertian Komunikasi ........................................................... Error! Bookmark not defined. 

2.2.2 Hambatan Dalam Komunikasi ............................................... Error! Bookmark not defined. 

2.2.3 Komunikasi Interpersonal ...................................................... Error! Bookmark not defined. 

2.2.4 Pengertian Pola Komunikasi ................................................... Error! Bookmark not defined. 

2.2.5 Jenis – Jenis Pola Komunikasi ................................................ Error! Bookmark not defined. 

2.2.6 Pola Komunikasi di Kelas Antara Guru dan Siswa .............. Error! Bookmark not defined. 

BAB III ....................................................................................................... Error! Bookmark not defined. 

METODOLOGI PENELITIAN .............................................................. Error! Bookmark not defined. 

3.1 Jenis, Metode dan Objek Penelitian .............................................. Error! Bookmark not defined. 

3.1.1 Jenis Penelitian ......................................................................... Error! Bookmark not defined. 

3.1.2 Metode Penelitian ..................................................................... Error! Bookmark not defined. 



 

xi 
 

3.1.3 Objek Penelitian ....................................................................... Error! Bookmark not defined. 

3.2 Definisi Konstruksi dan Indikator Penelitian .............................. Error! Bookmark not defined. 

3.2.1 Definisi Konstruksi .................................................................. Error! Bookmark not defined. 

3.2.2 Indikator Penelitian ................................................................. Error! Bookmark not defined. 

3.3 Sumber Data dan Teknik Pengumpulan Data ............................. Error! Bookmark not defined. 

3.3.1 Sumber Data ............................................................................. Error! Bookmark not defined. 

3.3.2 Teknik Pengumpulan Data ..................................................... Error! Bookmark not defined. 

3.4 Teknik Analisis Data ....................................................................... Error! Bookmark not defined. 

3.5 Teknik Interpretasi Data ................................................................ Error! Bookmark not defined. 

3.6 Teknik Pemeriksaan Data dan Keabsahan Data ......................... Error! Bookmark not defined. 

BAB IV ....................................................................................................... Error! Bookmark not defined. 

HASIL PENELITIAN .............................................................................. Error! Bookmark not defined. 

4.1 Profil Sekolah .................................................................................. Error! Bookmark not defined. 

4.1.1 Identitas Sekolah ...................................................................... Error! Bookmark not defined. 

4.1.2 Tujuan, Visi dan Misi SLBN Loura ....................................... Error! Bookmark not defined. 

4.1.3 Fasilitas Sekolah Luar Biasa Negeri Loura ........................... Error! Bookmark not defined. 

4.1.4 Keadaan Guru dan Tenaga Non Guru di SLBN Loura ....... Error! Bookmark not defined. 

4.1.5 Kurikulum Sekolah .................................................................. Error! Bookmark not defined. 

4.1.6 Telaan Informan ...................................................................... Error! Bookmark not defined. 

4.2 Pola Komunikasi  Interpersonal Guru dan Murid Tunarungu pada SLB Negeri Loura 

Sumba Barat Daya ................................................................................ Error! Bookmark not defined. 

4.2.1 Hasil Wawancara Dengan Informan ...................................... Error! Bookmark not defined. 

4.2.2 Hasil Observasi ......................................................................... Error! Bookmark not defined. 

BAB V ........................................................................................................ Error! Bookmark not defined. 

PEMBAHASAN HASIL PENELITIAN ................................................. Error! Bookmark not defined. 

5.1 Analisis Data .................................................................................... Error! Bookmark not defined. 

5.1.1 Pola Komunikasi Primer ......................................................... Error! Bookmark not defined. 

5.1.2 Pola Komunikasi Sekunder ..................................................... Error! Bookmark not defined. 

5.1.3 Pola Komunikasi Linear .......................................................... Error! Bookmark not defined. 

5.1.4 Pola Komunikasi Sirkuler ....................................................... Error! Bookmark not defined. 

5.2 Interpretasi Data ............................................................................. Error! Bookmark not defined. 

5.2.1 Pola Komunikasi Primer ......................................................... Error! Bookmark not defined. 

5.2.2 Pola Komunikaasi Sekunder ................................................... Error! Bookmark not defined. 

5.2.3 Pola Komunikasi Linear .......................................................... Error! Bookmark not defined. 

5.2.4 Pola Komunikasi Sirkuler ....................................................... Error! Bookmark not defined. 



 

xii 
 

BAB VI ....................................................................................................... Error! Bookmark not defined. 

PENUTUP .................................................................................................. Error! Bookmark not defined. 

6.1 Kesimpulan ...................................................................................... Error! Bookmark not defined. 

6.2 Saran ................................................................................................ Error! Bookmark not defined. 

DAFTAR PUSTAKA ................................................................................ Error! Bookmark not defined. 

LAMPIRAN............................................................................................... Error! Bookmark not defined. 

 

 

  



 

xiii 
 

DAFTAR BAGAN 

 

Bagan 1.1 ……………………………………………………………………………………………….... 10 

Bagan 2.1 ………………………………………………………………………………………………... 19 

Bagan 2.2 ……………………………………………………………………………………………….... 22 

Bagan 2.3 ………………………………………………………………………………...……………..... 24 

Bagan 2.4 ………………………………………………………………………………...……………..... 26 

Bagan 2.6.6 ………………………………………………………………………………......................... 28 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xiv 
 

DAFTAR TABEL 

Tabel 4.1.1 ……………………………………………………………………………………………..… 41 

Tabel 4.1.4 ……………………………………………………………………………………………..… 45 

Tabel 4.1.5 …………………………………………………………………………………………..…… 46 

Tabel 4.1.7 ……………………………………………………………………………………………..… 47 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

xv 
 

DAFTAR GAMBAR 

Gambar 4.1.1 …………………………………………………………………………..………………... 39 

Gambar 4.2.2 …………………………………………………………………………..………………... 56 

Gambar 4.2.2 …………………………………………………………………………..………………... 56 

Gambar 5.1.1 …………………………………………………………………………..………………... 60 

Gambar 5.1.2 …………………………………………………………………………..………………... 61 

Gambar 5.2.2 …………………………………………………………………………..………………... 65 

 

 

 

 

 

 


