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ABSTRAK

Pangkat merupakan suatu kedudukan yang menunjukkan tingkat seorang
pegawai negeri sipil berdasarkan jabatannya dalam rangkaian susunan kepegawaian,
sedangkan jabatan Struktural adalah pangkat suatu kedudukan yang menunjukkan
tugas, tanggung jawab ,wewenang dan hak seorang pegawai negeri sipil. Dalam
rangka meningkatkan tertib administrasi dan kualitas pelayanan perlu didukung oleh
penanganan kenaikan pangkat yang diberikan kepada PNS sebaga bentuk
penghargaan atas prestass dan pengabdian pegawal. Kinerja pegawa cukup
berpengaruh dalam peningkatan pelayanan pada instansi itu sendiri. Begitupun yang
terjadi pada Kantor Walikota Kupang Bagian Ekonomi Pembangunan Provinsi NTT.

Untuk membantu penentuan seseorang layak atau tidak layaknya dalam
kenailkan pangkat,maka dibutuhkan suatu sistem pendukung keputusan.salah satu
metode yang mendukung suatu sistem pendukung keputusan dalam mencari
alternative terbaik dengan menggunakan metode Smple Additive Weighting (SAW).

Sistem yang akan dibangun bertujuan untuk proses pengambilan keputusan
pegawai berprestasi pada pada Kantor Walikota Kupang Bagian Ekonomi
Pembangunan Provinsi NTT, Memberikan penilaian berdasarkan kriteria-kriteria
yang ada sehingga mendapatkan keputusan yang lebih objektif.

Kata Kunci: Sstem Pendukung Keputusan ,Pegawai, Prestasi, Smple Additive
Weighting (SAW)
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ABSTRACK

Therank is a position which indicates the level of a civil servant based on his position
in a series of personnel arrangements, whereas a Structural position is the rank of a position
which indicates the duty, responsibility, authority and right of a civil servant. In order to
improve the orderliness of administration and service quality should be supported by
handling promotion given to civil servants as a form of appreciation for achievement and
dedication of employees. Performance of employeesis quite influential in improving services
in the agency itself. Likewise happened to Kupang Mayor Office Development Economic
Section NTT Province

To assist in the determination of a person eligible or inappropriate in promotion, a
decision support system is needed. One method that supports a decision support system in
finding the best alternative is using Simple Additive Weighting (SAW) method.To help
determine a person's worth it or not like in the promotion, it takes a support system
keputusan.salah the methods that supports a decision support system in finding the
best alternative by using Simple Additive Weighting (SAW).

The system to be built aims to the decision-making process of achieving employees at
the Mayor's Office of Kupang Economic Development Section of NTT Province, Providing
assessments based on existing criteria so asto obtain more objective decisions.

Keywords: Decision Support System, Employee, Achievement, Simple Additive
Weighting (SAW)

viii



KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Kuasa karena atas bimbingan dan
berkat yang melimpah kepada penulis sehingga penulis dapat menyelesaikan tugas
akhir ini dengan judul ”Sistem Pendukung Keputusan Penentuan Prestas
Kinerja Pegawai Menggunakan Metode Saw” dapat terselesaikan dengan baik.
Segala bentuk dukungan moril dan peran serta dari berbagai pihak yang diberikan
kepada penulis adalah suatu kehormatan yang tak terhingga dari hati yang paling
dalam dan rasa terimakasih kepada :

Alm Bapak dan Almh Mama serta segenap keluargatercinta.

2. Pater Yulius Yasinto, SVD, MA, M.Sc selaku Rektor Universitas Katolik
Widya Mandira Kupang.

3. Patrisius Batarius, ST, MT selaku Dekan Fakultas Teknik  Universitas
Katolik Widya Mandira Kupang.

4. 1bu Emiliana Meolbatak, ST, MT, selaku Ketua Jurusan Teknik Informatika
Universitas Katolik Widya Mandira Kupang.

5. lbu Natalia Magdalena Mamulak, ST, MM selaku dosen pembimbing |
yang telah meluangkan waktu dan tenaga daam membimbing serta
mamperhatikan yang tak terhingga bagi penulis selama proses penulisan
tugas akhir ini.

6. Bapak Frengky Tedy, ST, MT selaku dosen pembimbing Il yang dengan
caranya sendiri membimbing, menuntun dan segal a pengorbanan waktu dan
tenaga serta pikiran dalam penyelesaian skripsi ini.

7. Seluruh staf dosen Teknik Informatika Universitas Katolik Widya Mandira
Kupang.



8. Para staf kepegawaian Kantor Walikota Kupang Bagian Ekonomi
Pembangunan, yang telah membantu penulis selama melakukan penelitian
berlangsung.

9. Teman-teman mahasiswa angkatan 2011 Jurusan Teknik Informatika yang
dengan caranya masing-masing telah membantu penulis dalam
menyelesaikan tulisan ini.

Penulis menyadari dalam tulisan proposal ini masih jauh dari sempurna
karena itu dengan segala kerendahan hati, semua kritik dan saran yang bersifat
konstruktif sangat diharapkan. Kiranya tulisan ini dapat bermanfaat bagi semua
pihak yang membutuhkan terutama rekan-rekan mahasiswa.

Kupang, Me 2017

Penulis



DAFTARIS

HALAMAN JUDUL ..ottt [
HALAMAN PERSETUJIUAN ......ooiiirtineseeee e i
HALAMAN PENGESAHAN......cce e i
1Y@ 1 I X SRS v
HALAMAN PERSEMBAHAN ..ot %
PERNYATAAN KEASLIAN KARYA ILMIAH ..o Vi
ABSTRAKS. ..ttt e e e nane e eraeeean Vii
ABSTRACK .ttt et eaae e an viii
KATA PENGANTAR ot IX
DAFTAR IS oo et Xi
DAFTAR TABEL ..ttt XVi
DAFTAR GAMBAR .ottt XVili
BAB | PENDAHULUAN ..ot 1
LlLatar BElGKang ....cccoooiiiiiiieieiees e st 1
1.2 Perumusan Masalah ..o s 2
1.3 Batasan Masalai.........ccoeiiriiirieiee e s 3
1.4 Tujuan Dan Manfaat Penulisan............ccceeveieeieciee s 3
1AL TUUAN PENUITSAN ...t 3
1.4.2 Manfaat PenuIiSaN.........cccoeiiiiiniiieee e 4
1.5 Sistematika PenuliSan ..o s 4
BAB I1 LANDASAN TEORI .ottt
2.1 Penelitian TerdaNulU ..........ccoeeieieieieeececeeee e s

2.2 Gambaran Umum Pada Kantor Walikota Kupang Bagian Ekonomi

PEMDENGUNEN ........ocveiiieciece e s e 10

Xi



2.2.1 Sgiarah Kantor Walikota Kupang .........cccceeeeenerinneenieenene e

2.2.2Visidan MiSi.......cccccerinienene
2221ViS oo

2.2.3 Struktur Organisasi...............
2.24 Tugas Dan Fungsi ................
2.3 Konsep Dasar .......cccoceeeveeevieennane
2.3.1 Kepangkatan Struktura........

2.3.2 Pengertian Pegawal Negeri SIPil.......cccoveiiieneninneeseeeeesee e

2.4 Sistem Pendukung Keputusan.......

2.4.1 Pengertian Sistem Pendukung Keputusan...........ccccecevvveveeeesivesieene
2.4.2 Karakteristik Sistem Pendukung Keputusan............cccoceveeveeneeninene.

2.4.3 Komponen Sistem Pendukung Keputusan.............ccoceeeeneeeeneeseene

2.4.4 Keuntungan dan Manfaat Sistem Pendukung Keputusan.................
2.4.5 Keterbatasan Sistem Pendukung Keputusan...........cccceoeveeceeneeniene

2.4.6 Tahap dalam Pengambilan Keputusan............ccccevveveieereeseccee s

2.5 Simple Additive Weighting ..........

2.6 Algoritma Fuzzy Multi Attribute Decision MaKing.........cccoeeveeiencenienne

2.7 Metodologi Pendlitian...................
2.8 Konsep Dasar Database.................
2.9 Perancangan Sistem............cc........
2.9.1 Flowchart........ccccoevvieenennen.
2.9.2 ER Diagram........cccccveeueruenen.
2.9.3 Perancangan Interface..........
2.10 Perangkat Pendukung..................

2.11 Pengertian Microsoft Visual BasiC 6.0.........ccccevereeverienen e

2.12 Pengertian Crystal Report 8.5.....

2.13 Pengertian Microsoft Visio 2007

Xii

10
11
11
11
12
12
15
15
16
16
16
18
18
19
20
21
21
23
24
26
27
28
31
32
33
34
34
34



BAB I11 ANALISISDAN PERANCANGAN SISTEM ...

3.1 Andisis..............

3. L1 ANaAliSISPEran SIStem......ccccociiiririiieee e

3.1.3.1 Analisis Perancangan SIStem .........cccccceveevenieeneeiieenieseennenns

3.1.2 Analisis Peran Pengguna...........cccceveeieneeneniene e

3. L3 ANaAliSIS KITEIA ..ueiiieiieieeieee e e
3.1.3.1 Perhitungan dengan menggunakan Model FMADM ............

3.1.4 Analisis Perangkal KeraS .......cccueveveeiereeseseeeeseesie e
3.1.5 Analisis Perangkat LUNGK .........ccccoverieneenienie e
LB ANAIISISUSEN ...ttt e e

3.2 Perancangan Sistem Kenaikan Pangkat Struktural ............cccccevveveieennnnne.
3.2.1 Diagram AlUr Dala........cccceeeeiieiieseeiesie e see e ssee e see e s sneeneas
3.2.1.1 Diagramn KONLEKS .........cccuererrierienienee et

3.2.1.2 Diagramn Berfenjang ........ccccceeereerienieeneeseenie e siesee e
3.2.1.3Diagramn LeVEl L......ccovoeiieeeeeeeee e

3.3 PermOdelan SIStEM.......ccoviririecee e s
TG I N = o B =" | = PO RS TR
3.3.2 Perancangan Database...........coovveerierieneeiie e
3.3.3Perancangan TabEl .......ccccovevieie e

3.4 Perancangan INterfaCe.........cucvueiieieieese e

BAB IV IMPLEMENTASI SISTEM ..o
4.1. Implementasi Database ..........cccccecevieiieiieiiese e

4.1.1 Tabel User

I 0 = [ 2= = Y

A4.1.3TabE KO oo

4.1.4 Tabel Nilai

36
36
36
37
38
39
42
48
48
48
49
49
51
51
51
52
52
53

56

61
61
61

61

62

63



4.2. Implementasi Program ...........ccooeoeereeienee e s see e
4.2.1 FOrm Loading SYSLEM .......ccveieiiececeseesee st ee e s s

4.2.2. Form Login...

4.2.3 Tampilan Form Menu Utama...........ccccceveerenieeneeseee e

4.2.4 Tampilan FOrm PEJAWaA .........ccceeeueveeieniese e seee e

4.2.5 Form Input Ni

lai dan ProSeSINIal ....eeeeeeeeeeeeeeeeeeee e

4.2.6 Form Cetak Laporan PEgawal ...........ccceeeerereerieeieeerieseesieeeeseeeeens

4.2.7 Form Cetak Laporan Hasil Nilai ........ccccccevvrieiieienicceseee e,

4.2.8 Form Tentang

4.2.9 Tampilan Form Laporan Data Pegawai Per Anggota..........c..c.c.......

4.2.10 Tampilan Form Laporan Data Pegawai Seluruh Anggota..............

4.2.11 Tampilan Form Laporan Penilaian Pegawai Per Anggota..............

4.2.12 Tampilan Form Laporan Data Penilaian Pegawai Seluruh

BAB V PENGUJIAN DAN ANALISISHASIL ...ocoiiiiiiieeeeee e

5.1. Pengujian ..............

5.2. ANaliSISHESIH Program .........cccceeieiieieeiesieeee s esee e see e e esasssee s sseeaens
BAB VI PENUTUP ...ttt

Xiv

63
64

65

68

69

73

75

77

79

80

80

81

81

83
83

86
86
87
88



DAFTAR TABEL

Tabel 2.1 Perbandingan Pendlitian........
Tabel 2.2. Simbol Flow Direction.........
Tabel 2.3. Simbol Proses ..........c.ccce.e.
Tabel 2.4. Simbol Input/Outpuit ............
Tabel 3.1. Tabel Kriteria..........ccccvvueneene
Tabel 3.2. Tabel Sub Kriteria................
Tabel 3.3. Tabel Komitmen .................
Tabel 3.4. Tabel Mangiemen ................
Tabel 3.5. Tabel KerjaSama.................

Tabel 3.6. Tabel Penilaian Kerja...........

Tabel 3.7. Tabel Rating Kecocokan Setiap Alternative Pada Setiap Criteria

Dan Sub Kriteria..........c.....
Tabel 3.8. Tabel Penyederhanaan .........
Tabel 3.9. Tabel Normadlisasi Nilai .......
Tabel 3.10. Tabel User......coevevvceeneee
Tabel 3.11. Tabe Penilaian...................
Tabel 3.12. Tabel Pegawai ....................
Tabel 3.9. Tabel Kriteria..........ccccvvuenene

Tabel 4.1 Implementasi Tabel User .....

Tabel 4.2 Implementasi Tabel Pegawal

28

29

30

41

41

IS

45

46

46

54

55

55

56

61

61



Tabel 4.3 Implementasi Tabel Kriteria
Tabel 4.4 Implementasi Tabel Nilai......
Tabel 4.5 Implementasi Tabel Proses N

Tabel 5.1 Tabel Hasil Pengujian Sistem

Hal e

XVi

62

63

63

85



: DAFTAR GAMBAR

Gambar 2.1 Struktur OrganiSaSi........c.eerueereereerieseesieesessee e seeseessesseessessreees
Gambar 2.2 SImbol Dari ENtity........ccocoieriinieeeee e
Gambar 2.3 Simbol Dari Relationship........ccccceeeviniiiiiiecnnns
Gambar 2.4 SIMmbOI Dari ALrTDUL..........cocoieiiniereeee e
Gambar 3.2 Flowchart SIStem ...
Gambar 3.2 Metode SAW dalam Bentuk Flowchart ..o
Gambar 3.3 Struktur Kriteriadan Sub Kriteria.........c.ccoceeenene
Gambar 3.4 Diagram KONLEKS ........ccceciviiiiiie it
Gambar 3.5 Diagram Berfenjang .......cccoceevereereneenee e siee e
Gambar 3.6 DFD Level 1 ...
Gambar 3.7. ER-DIQram .......cccceeiiiiiiiniesee et
Gambar 3.8 Relasi Antar TahEl ... e
Gambar 3.9 FOrmM LOgIN .....ccccoiiiienirie e
Gambar 3.10 FormMenu Utama ..........cccceeeeeieeieeienenenenennns
Gambar 3.11 Form Input Data Pegawai ...........ccccceeevreeneennnnns
Gambar 3.12 Form Input Kriteriadan Proses Nilai ..................
Gambar 3.13 Form Laporan Data Pegawai Per Anggota.........

Gambar 3.14 Form Laporan Data Pegawai Seluruh Anggota..

Gambar 3.15 Form Data Laporan Data Penilaian Per Pegawai

XVii

12

31

32

32

38

39

40

50

51

52

52

54

57

57

58

58

59

59

60



Gambar 3.16 Form Data Data Penilaian Seluruh Pegawai ........
Gambar 4.1 Implementasi Form Loading System.....................
Gambar 4.2 Implementasi FOrm Login..........ccooovvveeveeieeseeneenn.
Gambar 4.3 Implementasi Form Menu Utama.............ccccue.......
Gambar 4.4 Implementasi Form Pegawai ...........ccccoeeeeereennenne
Gambar 4.5 Implementasi Form Input dan Proses Nilai ...........
Gambar 4.6. Tampilan Form Cetak Laporan Pegawai ..............
Gambar 4.7. Tampilan Form Cetak Hasil Nilai ............cccc........

Gambar 4.8. Tampilan Form Tentang.........ccccceveveeeveereeseesnenn

Gambar 4.9. Tampilan Form Laporan Data Pegawai per Anggota.................

Gambar 4.10. Tampilan Form Laporan Data Pegawai Seluruh Anggota........

Gambar 4.11. Tampilan Form Laporan Nilai Per Anggota.......

Gambar 4.11. Tampilan Form Laporan Nilai Seluruh Anggota

Xviii

60

64

65

68

69

73

75

77

79

80

81

81

82



