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BAB VI 

PENUTUP 

 

6.1. Kesimpulan  

Berdasarkan hasil pembahasan analisis data peneliti melalui pembuktian 

terhadap hipotesis dari permasalahan yang diangkat, maka diambil 

kesimpulan sebagai berikut:  

1. Terdapat pengaruh positif dan signifikan antara Penerapan Sistem E-

Filling terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. Pengaruhnya sebesar 0,229, 

dimana jika Penerapan Sistem E-Filing naik satu satuan maka Kepatuhan 

Wajib Pajak pada KPP Pratama akan naik sebesar 0,229 dengan asumsi 

bahwa variabel lain konstan. Penerapan E-SPT terhadap Kepatuhan 

Wajib Pajak juga mempunyai pengaruh sebesar 0,467, dimana jika 

Penerapan Sistem E-Filing dianggap konstan atau tidak berubah dan bila 

terjadi peningkatan pada variabel E-SPT maka variabel Kepatuhan Wajib 

Pajak akan meningkat.  

2. Hasil pengujian hipotesis H3: Terdapat pengaruh yang signifikan antara 

E-Filling (X1), dan E-SPT (X2) terhadap Kepatuhan Wajib Pajak (Y) 

secara bersam-sama, dimana nilai signifikan 0,000 < 0,05 yang berarti 

bahwa variabel Penerapan Sistem E-Filing dan E-SPT secara bersama-

sama berpengaruh signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. 

Perbandingan antara F hitung adalah sebesar 30,202 > F tabel 3,09.  
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6.2. Saran  

Berdasarkan hasil penelitian serta hal-hal yang terkait dengan 

keterbatasan penelitian ini, maka dapat diberikan saran-saran sebagai berikut:  

1. Penelitian ini menunjukkan bahwa Penerapan Sistem E-Filling dan E-

SPT berpengaruh positif dan signifikan terhadap Kepatuhan Wajib Pajak. 

Maka dari itu, Direktorat Jenderal Pajak hendaknya lebih 

mensosialisasikan E-Filling dan E-SPT dari segi manfaat yang dapat 

dirasakan oleh Wajib Pajak sehingga diharapkan dapat semakin 

meningkatkan Kepatuhan Wajib Pajak.  

2. Hendaknya prosedur penggunaan sistem E-Filling dan E-SPT lebih 

disederhanakan supaya sistem mudah dipelajari bagi Wajib Pajak yang 

belum pernah menggunakan sistem E-Filling dan E-SPT.   

3. Hendaknya Wajib Pajak memanfaatkan internet untuk dapat menambah 

pengetahuan mengenai penggunaan E-Filling dan E-SPT.  
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